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GLOSARIO DE TÉRMINOS 

 

Área Rural. Zona ubicada fuera de los límites urbanos en una región determinada, y en la cual se 
desarrollan principalmente actividades agrícolas. Es el territorio integrado por centros poblados 

rurales, asentamientos rurales y las localidades rurales. 

Área Urbana. Es el territorio ocupado por centros poblados urbanos. Zona que está dentro de los 

límites urbanos aprobados de acuerdo a la ley en donde el uso y ocupación del suelo, densidad, 
servicios y funciones tienen características de ciudad densamente poblada. El área urbana de un 
Distrito puede estar conformada por uno o más centros poblados urbanos. 

Automotor. Se ha de entender un vehículo auto propulsado que se desplaza por superficie terrestre 
y no sobre rieles, por ejemplo automóviles, camiones, buses y motos. Quedan excluidos los aviones, 
tractores, buldóceres u otros por el estilo. 

Censo. Conjunto de operaciones destinadas a recopilar, procesar, evaluar y publicar los datos 
referidos a todas las unidades de un universo en un área y momentos determinados. 

Convivencia. Es la interrelación entre ciudadanos, de éstos con el Estado y con el entorno público. 
Esta incluye la ausencia de violencia; la tolerancia entre las diversas opciones morales, culturales o 
sociales sin que se transgreda la ley; el cumplimiento de las reglas sociales, tanto formales como 

informales; y la simetría entre derechos y deberes. 

Delito. Infracción o quebrantamiento grave de la ley, por lo tanto, las personas son privadas de su 

libertad o castigadas con pena grave. 

Delitos sexuales. Cualquier acto de carácter sexual que se realice sin el consentimiento de una 
persona, haya o no penetración y en el caso de los niños, niñas y adolescentes, aún con su 

consentimiento. 

Denuncia. Documento en que se da noticia a la autoridad competente de la comisión de un delito o 

de una falta. 

Fuente de información. Institución que provee datos. 

Homicidios. Lesiones intencionales ocasionadas por una persona a otra que causan la muerte. 

(Excluye las muertes por  lesiones de tránsito y otras lesiones no intencionales). 

Hurto. Apoderarse de un bien ajeno sin ejercer violencia ni fuerza sobre las cosas o sobre las 

personas. 

Hurto y robo de vehículo automotor. Apoderarse de un automotor matriculado con o sin violencia. 

Maltrato de niños, niñas y adolescentes. Cualquier acción u omisión de personas con quien exista 
una relación o instituciones que vulneran la integridad física o psicológica de los niños, niñas y 
adolescentes, excluye delitos sexuales.  

Matrícula de automotor. Es el procedimiento destinado al registro inicial de un vehículo automotor 
ante un organismo de tránsito en la cual se consignan las características, tanto internas como 

externas del vehículo, así como los datos del propietario. 

Muertes por armas de fuego. Toda muerte causada por lesiones de proyectil(es) disparado(s) con 
arma de fuego. 
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Muertes por lesiones de tránsito. Es la muerte ocasionada por una lesión en un evento de tránsito. 
(Sin importar el momento en que sucede la muerte). 

Población a mitad de periodo. Esta expresión se debe a que las proyecciones se hacen a 30 de junio 

de  cada año, utilizando el método de Estimación Intercensal, ésta se hace tomando en cuenta los 
resultados de los dos censos. Este método asume que los cambios anuales en el tamaño de la 

población son iguales y que el cambio de la población entre dos censos es lineal. 

Proyección de población. Cálculo de los cambios futuros en el número de personas, sujeto a ciertas 
hipótesis acerca de las tendencias futuras en las tasas de fecundidad, mortalidad y migración. Los 

demógrafos frecuentemente dan proyecciones bajas, medias y altas de la misma población, 
basándose en diferentes hipótesis sobre cómo cambiaran estas tasas en el futuro. 

Robo. Apoderarse de una cosa o mueble ajena con el propósito de obtener provecho para sí o para 

otro mediante el ejercicio de cualquier tipo de violencia sobre las personas y/o cosas. 

Secuestro. Privación de la libertad de una persona, plenamente identificada, en contra de su 

voluntad, exigiendo una ventaja económica o de otra índole a cambio de su liberación. 

Seguridad Ciudadana. Es la situación de vivir en comunidad libre de riesgos, respetando los 

deberes y los derechos de todos los ciudadanos.  

Suicidios. Es la muerte causada por lesiones intencionales autoinfligidas en personas mayores de 5 
años. 

Tasa: Es la frecuencia de los eventos demográficos acaecidos en una población durante un 
determinado período de tiempo (normalmente un año) dividida entre la población “a riesgo” de 

sufrir el evento durante ese período de tiempo. Las tasas indican cuán común es que suceda algún 
evento. Las tasas brutas son tasas calculadas para una población completa, las tasas específicas se 
calculan para grupos de edad y sexo específicos. 

Tasa ajustada: El número de casos estimadas en determinado evento en una población, dividido 

por el número total de esa población, habiendo eliminado el efecto de las diferencias en la 
distribución de edad, expresada por 100.000 habitantes, para un año dado, en un determinado país, 

territorio o área geográfica, estas tasas son obtenidas por estandarización directa o indirecta.  

Vigilancia epidemiológica. Los Centros de Control y Prevención de Enfermedades, la definen 
como la continúa y sistemática recolección, análisis e interpretación de datos de salud para la 

planeación, la implementación y la evaluación de las prácticas de salud pública estrechamente 
integrada con la  diseminación oportuna de esos datos hacia aquellos quienes necesitan conocerlos. 
(Gordis, 2004) 

Violencia. El uso deliberado de la fuerza física o el poder, ya sea en grado de amenaza o efectivo, 
contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas 

probabilidades de causar lesiones, muerte, daños psicológicos, trastornos del desarrollo o 
privaciones. (Organización Mundial de la Salud). 

Violencia intrafamiliar/familiar/doméstica. Todo acto u omisión que genere violencia entre los 

miembros de la familia o pareja/ex-pareja, excluye los delitos sexuales. 
 

 



LISTADO DE INDICADORES REGIONALES  

 

Fuente: Registros administrativos 
 

1. Tasa de homicidios por cada 100 mil habitantes. 

2. Tasa de suicidios por cada 100 mil habitantes en mayores de 5 años. 

3. Tasa de muertes por lesiones de tránsito por cada 100 mil habitantes. 

4. Tasa de muertes por armas de fuego por cada 100 mil habitantes. 

5. Tasa de denuncias de violencia intrafamiliar/familiar/doméstica por cada 100 mil 
habitantes.  

6. Tasa de denuncias de maltrato infantil y de adolescentes por cada 1.000 menores de 18 
años.  

7. Tasa de denuncias de delitos sexuales por cada 100 mil habitantes. 

8. Tasa de hurto por cada 100 mil habitantes.  

9. Tasa de robo por cada 100 mil habitantes. 

10. Tasa de hurto y robo de automotores por 1.000 automotores matriculados. 

11. Tasa de secuestro por cada 100 mil habitantes. 

12. Tasa de infracciones de tránsito por embriaguez etílica por cada 100 mil personas 
mayores de 15 años. 

 
Fuente: Encuestas  
 
13. Tasa de victimización delictiva en personas de mayores de 18 años. 

14. Porcentaje de victimización por hurto en personas mayores de 18 años. 

15. Porcentaje de victimización por robo en personas mayores de 18 años. 

16. Prevalencia de violencia intrafamiliar/familiar/doméstica. 

17. Prevalencia de violencia sexual. 

18. Porcentaje de personas con percepción de inseguridad.  

19. Porcentaje de personas con percepción de miedo.  

20. Porcentaje de personas con percepción de riesgo. 

21. Porcentaje de personas con confianza en las instituciones.  

22. Porcentaje de personas que justifican el uso de la violencia. 

 Indicadores de convivencia en proceso de construcción.  
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FICHA TÉCNICA HOMICIDIOS 

 
Nombre del 
indicador 

Tasa de homicidios por cada 100.000 habitantes (TH)  

Tema Convivencia y Seguridad Ciudadana 

Concepto 
Homicidios: Lesiones intencionales ocasionada por una persona a otra que causan la 
muerte. 

Objetivo Determinar la incidencia de los homicidios en el total de la población. 

Usos  
Analizar la magnitud del evento sobre el total de la mortalidad. 

Analizar variaciones temporales y geográficas. 

Definición 
operativa 

Se define como el cociente entre el número total de homicidios en el año considerado y 
el total de población a mitad del mismo periodo expresada por 100.000 habitantes, en 

una determinada área geográfica. 
Unidad de medida Tasa por 100.000 habitantes. 

Fórmula 000.100*
)(

)(

TP

NTH
TH   

Variables

 

 NTH: Número total de homicidios. 
TP: Total población a mitad de periodo. 

Fuente de datos / 
País 

AR CO CR CL DO EC SV 

NTH: Por definir 
Policía 

Nacional 

Sección de 
Estadística del 

Depto. de 
Planificación 

del Poder 

Judicial 

MISP: 

Consolida 
de PDI y 

Carabineros 

 

Consolidado 
por la 

Procuraduría 

General. De: 
Policía 

Nacional e 

INACIF y 
Fiscalías 

INEC 
Mesa de Homologación- 

Policía Nacional Civil 

TP: Por definir DANE INEC INE ONE INEC DIGESTYC 

Fuente de datos / 
País 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

NTH: 
Guyana 

Police Force 
Policía 

Nacional 
Constabulary 

Force 
INEGI 

Policía 
Nacional 

Ministerio 
Público 

Ministerio 
Público 

Ministerio 
del Interior 

TP: 
Bureau of 

Statistics 
(BOF) 

INE STATIN CONAPO INIDE DGEEC INEI INE 

Desglose nacional 

Cada país avanzará en la consolidación de información desagrega por los siguientes descriptores: Hora, fecha, 

territorio, zona y sitio de ocurrencia de la lesión; edad y sexo de las víctimas; identificación de consumo de 
alcohol y otras drogas, previo a la lesión;  arma / medio / mecanismo utilizado para causar la lesión que 

produce la muerte y móvil/circunstancia del hecho*.  

Periodicidad del 
reporte regional 

Anual 

Entidad 
responsable del 
indicador / País 

AR CO CR CL DO EC SV 

Tasa de Homicidios 
por cada 100.000 

habitantes 

Ministerio 
de 

Seguridad 

Depto. Nal. 
de 

Planeación 

(DNP) 

Viceministerio 
de Justicia y 

Paz. 

Ministerio 
del Interior 
y Seguridad 

Pública 

Ministerio del 
Interior y 

Policía 

Ministerio 
del  Interior 

Ministerio de Justicia y 
Seguridad Pública 

Entidad GY HN JM MX NI PY PE UY 

                                                       
* Los desgloses nacionales corresponden a las variables acordadas en los protocolos básicos de vigilancia. Este reporte 

nacional se hará según las posibilidades institucionales para su producción. 
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responsable del 
indicador / País 

Tasa de Homicidios 
por cada 100.000 

habitantes 

Ministry of 

Home 
Affairs 

Secretaría 

de 
Segurida

d 

Ministry of 

National 
Security 

INEGI 
Policía 

Nacional 
Ministerio 
del Interior 

ST / 
CONASEC 

Ministerio 
del Interio 

Observaciones  Excluye las muertes por lesiones de tránsito y otras lesiones no intencionales. 
Categorías según CIE-10 que se incluyen: X85-Y09 y Y35-Y36 

 

PROTOCOLO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE HOMICIDIOS 
 
1. Definiciones sobre el evento a vigilar 
 
1.1. Homicidio: Lesiones intencionales ocasionadas por una persona a otra que causan la 

muerte*. 
 
1.2. Caso: Toda víctima de homicidio conocida por las autoridades ocurrida en cualquier 

sitio del país. 
 
2. Protocolo para la transferencia de información en el sistema regional 

 

 
 
 

                                                       
* Excluye las muertes por lesiones de tránsito y otras lesiones no intencionales 

Hecho

Captura Local de 
Datos

SI

Reporte nacional  
a la Institución  

Fin

Reporte  
de las 

Instituciones a la 

CSUT

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?

NO

Control de 
Calidad Local

Validación 

SINO

Registro en formato físico y magnético por las entidades que
conocen el hecho mediante un Sistema de Información con
claves de acceso.

Actividades de monitoreo continuo llevadas a cabo para
identificar el grado en que nuestros datos corresponden con la
verdadera información basada en su exactitud, consistencia,
completitud, oportunidad , puntualidad e integridad.

Remisión de la información a la entidad responsable en el país
de la consolidación de los indicadores (Coordinación de la Sub
Unidad Técnica–CSUT-).

Registro en software por hecho en cada país por Institución.

Evento a digitar

Contraste entre la información ingresada a las bases de datos y
la información que reposa en los soportes físicos. En algunos de
los países donde hay varias fuentes, la contrastación de datos

también se hace entre las instituciones.

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?
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3. FUENTES DE INFORMACIÓN 

Cada gobierno a nivel nacional determina la fuente oficial de la información según la 
disponibilidad, cobertura, calidad y oportunidad para la captura de los datos. 
 
AR CO CR CL DO EC SV 

Por definir 
Policía 

Nacional 

Sección de 

Estadística del 
Depto. de 

Planificación del 

Poder Judicial 

MISP: Consolida 
de PDI y 

Carabineros 

 

Consolidado por la 

Procuraduría 
General. De: 

Policía Nacional e 

INACIF y Fiscalías 

INEC Policía Nacional Civil 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Guyana Police 

Force 

Policía 

Nacional 

Jamaica 

Constabulary 
Force 

INEGI Policía Nacional 
Ministerio 

Público 
Ministerio 

Público 
Ministerio 
del Interior 

 
4. VARIABLES 
 
3.1. Tiempo: Las variables temporales corresponden al momento en que ocurrió la lesión 

fatal. Sus atributos son: 

 Hora del día: 00:00 – 23:59 / Sin dato 
 Intervalo aproximado de hora: Aproximación como rango de la hora del hecho, 

cuando no se conoce la hora exacta del hecho. 00:00 – 5:59 / 6:00 – 11:59 / 12:00 – 
17:59 / 18:00 – 23:59 

 Fecha: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa). 
 

3.2. Lugar: Las variables espaciales ubican el punto geográfico de la ocurrencia de la lesión 
fatal. Sus atributos son: 

 División Político Administrativa: La desagregación territorial para la ubicación 
del sitio de ocurrencia de la lesión fatal se hace según la organización territorial de 
cada país. 

 Zona: Rural / Urbana. 
 Sitio: Tipo de escenario donde ocurrieron los hechos. Vivienda/residencia, vía 

pública, lugar de trabajo, bar/taberna o similares, campo/finca, centro de 
retención penitenciaria/cárcel, otros. 
 

3.3. Persona: Se registrará la información correspondiente a la víctima. 
 Edad: Número de años cumplidos (0, 1, 2 …) 

 Rangos de edad: Quinquenales (0 a 4, 5 a 9…), se registra cuando no se tenga la 
edad exacta. 

 Sexo: Hombre, Mujer, Desconocido. 

 Alcohol y otras drogas: Se identifican el consumo de alcohol y otras drogas, previo 
a la lesión. 
Alcoholemia: Concentración de alcohol en la sangre. Usualmente se utiliza gramos de 

etanol/litro de sangre. 
Toxicología: Presencia de drogas psicoactivas en la sangre: Positivo, negativo, pendiente, 

no solicitado, sin dato. 
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3.4. Características del evento 
 Arma / medio / mecanismo: Instrumento utilizado para causar la lesión que 

produce la muerte. 
Arma de fuego: Cualquier arma portable que esté diseñada para disparar o pueda 
convertirse para disparar un proyectil o bala por medio de la acción de un 
explosivo. Esto incluye armas antiguas, revólveres, pistolas, ametralladoras, 
escopetas, rifles, fusiles o cualquier otra arma cuyo funcionamiento sea como se  
describe anteriormente. (UN, Resolución 55/255) 
Objeto cortante y/o punzante: Instrumento que puede utilizarse como arma, con 
uno o más bordes con el que se pueden producir lesiones por penetración o corte. 
Incluye punzante, cortante, cortopunzante como: Cuchillo, puñal, machete, 
cuchilla, vidrio, entre otros. 
Objeto contundente: Objeto de superficie roma. Incluye piedras, bates, golpes 
contra superficies, partes del cuerpo del agresor utilizadas para golpear como: El 
pie, la rodilla, las manos, entre otros. 
Otras: Se agrupan las armas que no corresponden a la descripción anterior. 

 
 Móvil/Circunstancia del hecho: Se identifica el contexto que rodea el homicidio. 

Sus atributos son: 
 Homicidios relacionados con problemas de convivencia: Incluye los 

siguientes tipos de hechos*: 
Violencia intrafamiliar/familiar/doméstica: Todo acto u omisión que genere violencia 
entre los miembros de la familia o pareja/ex-pareja, excluye los delitos sexuales. 
Infanticidio: Muerte causada a un niño recién nacido. 

Maltrato infantil: Cualquier acción u omisión de personas con quien exista una 
relación o instituciones que vulneran la integridad física o psicológica de los niños, 
niñas y adolescentes, excluye delitos sexuales. 

Femicidio (femicidio íntimo, femicidio no íntimo): Homicidio de mujeres en razón de 
género. 
Parricidio: Muerte dada a un pariente próximo, especialmente al padre o la madre. 

Agresión sexual: La lesión fatal ocurre en un contexto de violencia sexual. 
Disputa/Riña: La lesión fatal se produjo en el contexto de una discusión con violencia 
sobre algo: Sobre puntos de vista personales (referentes a cuestiones políticas, 
religiosas o espirituales, asuntos culturales, temas raciales o étnicos, temas de género 

y/u orientación sexual, otros puntos de vista personales), asuntos de negocios o 
financieros, dinero o propiedad, deportes y otras actividades del tiempo libre, asuntos 
de tránsito, disputas pasadas, otras disputas. 

Deudas: Muertes causadas por el incumplimiento de las responsabilidades u 
obligaciones económicas que una persona tiene con otra. 
Enfrentamiento entre pandillas: Muertes ocasionadas por riñas entre grupos 

identificados como pandillas (maras) entendiendo éstas como un conjunto de jóvenes 
que andan juntos y se reconocen como parte del grupo, tiene un nombre que los 
identifica y los diferencia de otros grupos, cuentan con una historia de enfrentamiento 

                                                       
* Estos tipos de hechos serán considerados sólo en los países donde apliquen.  
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con otros grupos juveniles y frecuentemente y de manera coordinada ejecutan acciones 
que transgreden el orden, entendido como las normas y las costumbres, lo que a veces 

se enmarca en conductas delictivas y a veces no.  
Otros homicidios relacionados con la convivencia. 

 Homicidios relacionados con la delincuencia: 
Por robar: La lesión fatal se produjo cuando la víctima intentaba apoderarse de una 
cosa o mueble ajena con el propósito de obtener provecho para sí o para otro mediante 

el ejercicio de cualquier tipo de violencia sobre las personas y/o cosas. 
Sicariato: Homicidios realizados por encargo, a cambio de una compensación 
económica. 
Incidente relacionado con drogas: Hecho relacionado con venta de drogas o negocio 

de drogas, discusión por posesión, uso o costo de drogas, incumplimiento en el pago 
de una deuda por drogas, sospecha de implicación con drogas, otro incidente 
relacionado con drogas. 

Ajuste de cuentas/venganza: Hecho relacionado con la venganza practicada entre los 
delincuentes, condicionadas por actividades ilegales. 
Enfrentamiento con organismo de seguridad: Homicidio por el ejercicio legítimo de la 

fuerza (homicidios institucionales). 

Asesinato: Consiste en matar a una persona concurriendo ciertas circunstancias, tales 

como: alevosía, precio, recompensa o promesa remuneratoria y ensañamiento, 
aumentando deliberada e inhumanamente el dolor del ofendido. 
Otros homicidios directamente relacionados con la delincuencia. 

 Otros móviles/circunstancias. 
 Móviles/circunstancias desconocidos. 
 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS  
 
CILCE Grupo de Coordinación y mantenimiento. Clasificación Internacional de Lesiones por Causa 
Externa Versión 1.2, Instituto, Amsterdam y Unidad Nacional de Vigilancia de Lesiones, Adelaide, 
2004  
 

Gutiérrez M, Espinosa R. Guía de replicación de observatorios municipales de violencia. Cali: 
Editorial Catorse; 2008.  
 

González J., Ramírez L, Castaño A, Sánchez C. Manual de variables del sistema de vigilancia 
epidemiológica de lesiones de causa externa – SIVELCE – (3ra. Ed.) Instituto Nacional de Medicina 
Legal y Ciencias Forenses. Colombia 2007 

 
http://disarmament.un.org/CAB/salw.html. Fecha de consulta. 12 de mayo de 2009 
 
Organización Panamericana de la Salud, Oficina Regional para las Américas de la Organización 

Mundial de la Salud. Informe mundial sobre la violencia y la salud. Washington, D.C. 2003 
 
United Nations. Resolution adopted by the General Assembly. Protocol against the Illicit 

Manufacturing of and Trafficking in Firearms, Their Parts and Components and Ammunition, 
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FORMULARIO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE HOMICIDIOS 

 Elaborado por el Grupo Técnico Instituto CISALVA -Universidad del Valle – V. V1 2009

5. LUGAR

5.1.  DIRECCION DE OCURRENCIA DEL HECHOS 5.2.  BARRIO – LOCALIDAD 

8. VICTIMA

1. PAIS:

2.  HORA DEL DIA 3.   INTERVALO DE HORA
4.  FECHA DE LOS HECHOS

DIA MES                   AÑO

8.1. EDAD

1. Masculino 2. Femenino

8.3. SEXO

9. CARACTERISTICAS DEL EVENTO

9.1.  ARMA / MEDIO / MECANISMO

HORA MILITAR.  1. 00:00   – 5:59

2.   6:00  – 11:59

3. 12:00  – 17:59

4. 18:00  – 23:59

8.4. ALCOHOL  Y  OTRAS  DROGAS

1. Alcoholemia 2. Toxicologíagr.etanol / litro 
de sangre

1. Positivo
2. Negativo

3. Pendiente
4. No Solicitado

99. Sin Dato

1. Arma de fuego

2. Objeto cortante y/o punzante

3. Objeto contundente

98. Otras

6. AREA O ZONA DEL HECHO 

1.  Zona urbana

2.  Zona rural

7. LUGAR O SITIO DE LOS HECHOS

1.  Vivienda/ Residencia

2.  Vía Pública

3.  Lugar de Trabajo

4. Bar/Taberna o Similares

5. Campo / Finca

6. Penitenciaria / Cárcel

98. Otros

8.2. RANGOS DE  EDAD (QUINQUENALES)

1. 0 A 4
2.    5 A 9

3.  10 A 14
4.  15 A 19
5.  20 A 24

6.  25 A 29
7.  30 A 34

8.  35 A 39
9.  40 A 44

10.  45 A 49

11.  50 A 54
12.  55 A 59

13.  60 A 64
14.  >65

9.2. MÓVIL/CIRCUNSTANCIA DEL HECHO

1. Homicidios relacionados con la convivencia

2. Homicidios relacionados con la delincuencia

98. Otros móviles/circunstancias

99. Móviles/circunstancias desconocidos
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FICHA TÉCNICA MUERTES POR LESIONES DE TRÁNSITO 

Nombre del 
indicador 

Tasa de muertes por lesiones de tránsito por cada 100.000 habitantes (TMT) 

Tema Convivencia y Seguridad Ciudadana 

Concepto 
Muertes por lesiones de tránsito: Es la muerte ocasionada por una lesión en un evento de 
tránsito.  

Objetivo 
Determinar la incidencia anual de muertes por hechos de transporte en el total de la 
población. 

Usos 
Analizar la magnitud del evento sobre el total de la mortalidad.  
Analizar variaciones temporales y geográficas.  

Definición 
operativa 

Es el cociente entre el número total muertes de una lesión de causa externa originada en 
un evento de tránsito y el total de la población a mitad de periodo, expresada por 100.000 

habitantes, para un periodo dado y un área geográfica determinada. 
Unidad de medida Tasa por 100.000 habitantes  

Fórmula 000.100*
)(

)(

TP

NMT
TMT   

Variables

 

NMT: Número de muertes ocurridas en hechos de tránsito.  
TP: Total Población a mitad de periodo. 

Fuente de datos / 
País 

AR CO CR CL DO EC SV 

NMT: Por definir INMLCF 

Sección de 

Estadística del 
Depto. de 

Planificación 

del Poder 
Judicial 

Carabineros 

Consolidado 

por AMET 
de: Policía 
Nacional, 

INACIF y 
AMET 

INEC Policía Nacional Civil 

TP: Por definir DANE INEC INE ONE INEC DIGESTYC 

Fuente de datos / 
País 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

NMT: 
Guyana Police 

Force 

Policía 

Nacional 

Constabulary 

Force 
INEGI 

Policía 

Nacional 

Ministerio 

del Interior 

Policía 
Nacional 
(División 

de Policía 
de 

Tránsito) 

Ministerio 

del Interio 

TP: BOF INE STATIN CONAPO INIDE DGEEC INE INE 

Desglose nacional 
Cada país avanzará en la consolidación de información desagrega por los siguientes descriptores: Hora, fecha, 

territorio y zona de ocurrencia de la lesión; edad y sexo de las víctimas; modo de transporte de la (s) víctima (s), 
clase de hecho*. 

Periodicidad del 
reporte regional 

Anual  

Entidad 
responsable del 
indicador 

AR CO CR CL DO EC SV 

Tasa de muertes por 
lesiones de tránsito 

por cada 100.000 
habitantes 

Ministerio de 
Seguridad 

Depto. Nal. 

de 
Planeación 

(DNP) 

Viceministerio 

de Justicia y 
Paz. 

Ministerio del 

Interior y 
Seguridad 

Pública 

Ministerio 

del Interior 
y Policía 

Ministerio 
del Interior 

 
 

Ministerio de Justicia y 
Seguridad Pública 

 

 

                                                       
* Los desgloses nacionales corresponden a las variables acordadas en los protocolos básicos de vigilancia. Este reporte 

nacional se hará según las posibilidades institucionales para su producción. 
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Entidad 
responsable del 

indicador 
GY HN JM MX NI PY PE UY 

Tasa de muertes por 
lesiones de tránsito 

por cada 100.000 
habitantes 

Ministry of 
Home Affairs 

Secretarís 
de 

Seguridad 

Ministry of 
National 
Security 

INEGI 
Policía 

Nacional 
Ministerio 
del Interior 

ST / 
CONASEC 

Ministerio 
del 

Interior 

Observaciones  Sin importar el momento en que sucede la muerte. 
 

 
PROTOCOLO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE MUERTE POR LESIONES DE 

TRÁNSITO 
 

 DEFINICIONES SOBRE EL EVENTO A VIGILAR 1.
 
1.1. Muerte por lesiones de tránsito: Es la muerte ocasionada por lesiones en un 

evento de tránsito. 
1.2. Caso: Toda víctima de muerte en tránsito conocida por las autoridades, ocurrida en 

cualquier sitio del país sin límite de tiempo. 
 

 PROTOCOLO PARA LA TRANSFERENCIA DE INFORMACIÓN EN EL SISTEMA 2.
REGIONAL 

 

 
 

Hecho

Captura Local de 
Datos

SI

Reporte nacional  
a la Institución  

Fin

Reporte  
de las 

Instituciones a la 

CSUT

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?

NO

Control de 
Calidad Local

Validación 

SINO

Registro en formato físico y magnético por las entidades que
conocen el hecho mediante un Sistema de Información con
claves de acceso.

Actividades de monitoreo continuo llevadas a cabo para
identificar el grado en que nuestros datos corresponden con la
verdadera información basada en su exactitud, consistencia,
completitud, oportunidad , puntualidad e integridad.

Remisión de la información a la entidad responsable en el país
de la consolidación de los indicadores (Coordinación de la Sub
Unidad Técnica–CSUT-).

Registro en software por hecho en cada país por Institución.

Evento a digitar

Contraste entre la información ingresada a las bases de datos y
la información que reposa en los soportes físicos. En algunos de
los países donde hay varias fuentes, la contrastación de datos

también se hace entre las instituciones.

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?
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 FUENTES DE INFORMACIÓN 3.
 

Cada gobierno a nivel nacional determina la fuente oficial de la información según la 
disponibilidad, cobertura, calidad y oportunidad para la captura de los datos. 

 
AR CO CR CL DO EC SV 

Por definir INMLCF 

Sección de 

Estadística del 

Depto. de 
Planificación 

del Poder 
Judicial 

Carabineros 

Consolidado 

por AMET de: 

Policía 
Nacional, 

INACIF y 
AMET 

INEC Policía Nacional Civil 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Guyana 

Police Force 

Policía 

Nacional 

Jamaica 
Constabulary 

Force 

INEGI 
Policía 

Nacional 

Ministerio del 

Interior 

Policía 

Nacional 
(División de 

Policía de 

Tránsito) 

Ministerio 

del Interior 

 
 VARIABLES 4.

 
4.1. Tiempo: Las variables temporales corresponden al momento en que ocurrió la 

lesión fatal. Sus atributos son: 

 Hora del día: 00:00 – 23:59 / Sin dato 
 Intervalo aproximado de hora: Aproximación como rango de la hora del hecho, 

cuando no se conoce la hora exacta. 00:00 – 5:59 / 6:00 – 11:59 / 12:00 – 17:59 / 
18:00 – 23:59 

 Fecha: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa). 
 

4.2. Lugar: Las variables espaciales ubican el punto geográfico de la ocurrencia de la 
lesión fatal. Sus atributos son: 

 División Político Administrativa: La desagregación territorial para la ubicación 
del sitio de ocurrencia de la lesión fatal se hace según la organización territorial de 
cada país. 

 Zona: Rural / Urbana. 
 

4.3. Persona: Se registrará la información correspondiente a la persona lesionada 

 Edad: Número de años cumplidos (0, 1, 2 …) 
 Sexo: Hombre, Mujer, 

 Condición de la víctima: Peatón, pasajero, conductor. 
 Alcohol y otras drogas: Se identifican el consumo de alcohol y otras drogas, previo 

a la lesión. 
Alcoholemia: Concentración de alcohol en la sangre. Usualmente se utiliza gramos de 

etanol/litro de sangre 
Toxicología: Presencia de drogas psicoactivas en la sangre: Positivo, negativo, pendiente, 

no solicitado, sin dato. 
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4.4. Modo de transporte de la (s) víctima (s): Se refiere a los medios por los cuales la 
persona lesionada viajaba de un lugar a otro. Incluye: 

 Peatón: Persona a pie. 

 Bicicleta: Vehículo de dos ruedas, que se mueve por la fuerza mecánica de una 
persona. 

 Motocicleta: Vehículo motorizado de dos ruedas. 
 Vehículo de transporte liviano: Carro (Incluye vehículo hasta con 10 asientos); 

minibús o furgoneta de pasajeros (incluye vehículo de 11 – 19 asientos); camioneta 
de platón, furgoneta de bienes o de  trabajo, ambulancia, carro casa; otros livianos. 

 Vehículo de transporte pesado: Bus (incluye vehículos con 20 o más asientos); 
camión; otros pesados.  

 Otros vehículos terrestres: Incluye férreo, industrial, de agricultura, de 
construcción, todo terreno, otros. 

    
4.5. Clase de hecho: Mecanismo como se produce la lesión fatal en un evento de 

tránsito. Incluye: 

 Colisión / choque con objeto móvil: La muerte se da como consecuencia del 
choque de un vehículo contra cualquier otro tipo de vehículo, persona o animal en 
movimiento.   

 Colisión / choque con objeto fijo: La muerte se da como consecuencia del choque 
entre un vehículo  contra cualquier tipo de objeto fijo (poste, árbol, pared, vehículo 
estacionado, otros) 

 Volcamiento/vuelco/volcadura: La muerte ocurre por volcamiento de un vehículo. 

 Caída de ocupante: La muerte ocurre como consecuencia de la caída de un 
ocupante de un vehículo, cuando éste estaba en movimiento. 

 Peatón atropellado: La muerte ocurre cuando una persona en el ejercicio de  su 
papel de peatón  es atropellado por cualquier tipo de  vehículo.  

 Ciclista arrollado: El ciclista muere por arrollamiento de cualquier vehículo.  

 Caída de vehículo a precipicio: Cuando el vehículo cae o rueda por acantilado, 
barranco, depresión, derrumbadero, despeñadero hondo, salto, entre otros.  

 Otra clase de accidente: Se registra aquí el que no clasifica en ninguna de las 
categorías anteriores. 

 Sin dato: Se registra aquí cuando no se conoce como ocurre la muerte. 
 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS 

CILCE Grupo de Coordinación y mantenimiento. Clasificación Internacional de Lesiones por Causa 

Externa Versión 1.2, Instituto, Amsterdam y Unidad Nacional de Vigilancia de Lesiones, Adelaide, 
2004  

Gutiérrez M, Espinosa R. Guía de replicación de observatorios municipales de violencia. Cali: 

Editorial Catorse; 2008.  

González J., Ramírez L, Castaño A, Sánchez C. Manual de variables del sistema de vigilancia 

epidemiológica de lesiones de causa externa – SIVELCE – (3ra. Ed.) Instituto Nacional de Medicina 
Legal y Ciencias Forenses. Colombia 2007 
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 Elaborado por el Grupo Técnico Instituto CISALVA -Universidad del Valle – V. V1 2009 

5. 

LUGAR  5.1.  DIRECCION  DE OCURRENCIA DEL HECHOS    5.2.  BARRIO / LOCALIDAD  /  

COLONIA 
   

8. MODO DE TRANSPORTE DE LA(S) VICTIMA(S)  

 

     
7. 
VICTIMA 

 

 1. 
PAIS: 

 

2.  HORA DEL DIA 3.   INTERVALO DE HORA 

 
 

 

        

4.  FECHA DE LOS HECHOS 

   DIA               MES                   AÑO 

7.1. EDAD 

  
 

 
1. 
Hombre 2. 
Mujer 

7.2. SEXO 

 

 

 

8.1. MEDIOS 

 1. 
Peatón 2. 

Bicicleta 

 

 

 

9. CLASE DE HECHO 

9.1. MECANISMO COMO SE PRODUCE LA LESION FATAL 

 

  6. AREA O ZONA DEL 
HECHO   

 1.  Zona urbana 2.  Zona rural  

    

       HORA MILITAR.   1. 00:00   –  5:59 
2.   6:00  – 11:59 

 

3. 12:00  – 17:59 
4. 18:00  – 23:59 

 
 
 

7.3. CONDICION  DE LA VICTIMA 

 

 

 1. Peatón 
2. Pasajero 

 
3. Conductor 

 

7.4. ALCOHOL  Y  OTRAS  DROGAS 

 1. 

Alcoholemia 
2. 

Toxicología 
gr.etanol / litro 
de sangre 

1. Positivo 
2. Negativo  

3. 
Pendiente 4. No Solicitado 

99. Sin 
Dato 

 
 

 

3. Motocicleta  

4. Vehículo de transporte liviano 
5. Vehículo de transporte pesado 

 

 
98. Otros vehículos terrestres  

1. Colisión / choque con objeto móvil 
2. Colisión / choque con objeto fijo 

 

 
3. Volcamiento/vuelco/volcadura 

 

5. Peatón atropellado 
6. Ciclista arrollado 

 

 
7. Caída de vehículo a precipicio  

4. Caída de ocupante 
 98. Otra clase de accidente  

99. Sin 
dato  

96. Desconocido  

Sin Dato 
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FICHA TÉCNICA SUICIDIOS 

Nombre del 
indicador 

Tasa de suicidios por cada 100.000 habitantes mayores de 5 años (TSu) 

Tema Seguridad Ciudadana 

Concepto 
Suicidio: Es la muerte causada por lesiones autoinfligidas intencionales en personas 
mayores 5 años. 

Objetivo Determinar la incidencia anual de suicidios en el total de la población 

Usos 
Analizar la magnitud del evento sobre el total de la mortalidad  
Analizar variaciones temporales y geográficas   

Definición 
operativa 

Se define como el cociente entre el número total de muertes registradas como suicidio en 

el periodo considerado y el total de población mayor de 5 años a mitad del mismo 
periodo, en una determinada área geográfica. 

Unidad de 
medida 

Tasa por 100.000 habitantes mayores de 5 años 

Fórmula 000.100*
)(

)(

5


TP

NSu
TSu  

Variables

 

NSu : Número de muertes registradas como suicidio 
TP>5: Población total mayor de 5 años a mitad de periodo 

Fuente de datos / 
País 

AR CO CR CL DO EC SV 

NSu: Por definir INMLCF 

Sección de 

Estadística del 
Departamento 

de 

Planificación 
del Poder 
Judicial 

Por definir 

(Servicio 
Médico 

Forense/MI

NSAL) 
 

Consolidado 

por la 
Procuraduría 
General de: 

Policía 
Nacional e 

INACIF 

INEC 
Policía Nacional- Ministerio 

de Salud 

TP>5: Por definir DANE INEC INE ONE INEC DIGESTYC 

Fuente de datos / 
País 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

NSu: 

Guyana 
Police 
Force- 

Ministry of 
health 

Policía 

Nacional 

Constabulary 
Force- 

Ministry of 
Health 

INEGI 
Policía 

Nacional 

Ministerio 
del Interior 

(Policía 
Nacional) 

Ministerio 

Público 

Ministerio 

del Interior 

TP>5: BOF INE STATIN CONAPO INIDE DGEEC INEI INE 

Desglose 
nacional 

Cada país avanzará en la consolidación de información desagrega por los siguientes descriptores: Hora, fecha, 
territorio, zona y sitio de ocurrencia de la lesión; edad y sexo de las víctimas; identificación e intentos previos 

de suicidio; identificación de consumo de alcohol y otras drogas, previo a la lesión; arma / medio / mecanismo 

utilizado para causar la lesión o la muerte; eventos relacionados con el hecho*. 

Periodicidad del 
reporte regional 

Anual  

Entidad 
responsable del 
indicador 

AR CO CR CL DO EC SV 

Tasa de suicidios 
por cada 100.000 

habitantes mayores 
de 5 años 

Ministerio 

de 
Seguridad 

DNP 

Viceministe
rio de 

Justicia y 

Paz. 

Ministerio 
del Interior 
y Seguridad 

Pública 

Ministerio 
del Interior 

y Policía 

Ministerio 

del Interior 

Ministerio de Justicia y 

Seguridad Publica 
 
 

 
 

                                                       
* Los desgloses nacionales corresponden a las variables acordadas en los protocolos básicos de vigilancia. Este reporte 

nacional se hará según las posibilidades institucionales para su producción. 
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Entidad 
responsable del 

indicador 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Tasa de suicidios 
por cada 100.000 

habitantes mayores 
de 5 años 

Ministry 
of Home 
Affairs 

Secretaría 
de 

Seguridad 

Ministry of 
National 
Security 

INEGI 
Policía 

Nacional 
Ministerio 
del Interior 

ST / 
CONASEC 

Ministerio del 
Interior 

 
PROTOCOLO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE SUICIDIOS 

 
1. DEFINICIONES SOBRE EL EVENTO A VIGILAR 
 
1.1. Suicidio: Es la muerte causada por lesiones autoinfligidas intencionales, en personas 

mayores de 5 años. 
 

1.2. Caso: Toda persona cuya causa de muerte registrada es suicidio, ocurrida en cualquier 
sitio del país.  

 
2. PROTOCOLO PARA LA TRANSFERENCIA DE INFORMACIÓN EN EL SISTEMA 

REGIONAL 
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3. FUENTES DE INFORMACIÓN 
 

Cada gobierno a nivel nacional determina la fuente oficial de la información según la 
disponibilidad, cobertura, calidad y oportunidad para la captura de los datos. 

 
AR CO CR CL DO EC SV 

Por definir INMLCF 
Viceministerio 

de Justicia y Paz. 

Ministerio del 
Interior y 

Seguridad Pública 

Ministerio del 

Interior y Policía 
INEC Policía Nacional Civil 

GY HN JM MX NI PY PE UY 
Guyana Police 

Force 

Policía 

Nacional 

Jamaica 

Constabulary 

Force 

INEGI Policía 

Nacional  
Ministerio del 

Interior 
ST / 

CONASEC 
Ministerio 
del Interior 

 
4. VARIABLES 
 
4.1. Tiempo: Las variables temporales corresponden al momento en que ocurrió la lesión 

fatal. Sus atributos son: 

 Hora del día: 00:00 – 23:59 / Sin dato 

Hecho

Captura Local de 
Datos

SI

Reporte nacional  
a la Institución  

Fin

Reporte  
de las 

Instituciones a la 

CSUT

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?

NO

Control de 
Calidad Local

Validación 

SINO

Registro en formato físico y magnético por las entidades que
conocen el hecho mediante un Sistema de Información con
claves de acceso.

Actividades de monitoreo continuo llevadas a cabo para
identificar el grado en que nuestros datos corresponden con la
verdadera información basada en su exactitud, consistencia,
completitud, oportunidad , puntualidad e integridad.

Remisión de la información a la entidad responsable en el país
de la consolidación de los indicadores (Coordinación de la Sub
Unidad Técnica–CSUT-).

Registro en software por hecho en cada país por Institución.

Evento a digitar

Contraste entre la información ingresada a las bases de datos y
la información que reposa en los soportes físicos. En algunos de
los países donde hay varias fuentes, la contrastación de datos

también se hace entre las instituciones.

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?
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 Intervalo aproximado de hora: Aproximación como rango de la hora del hecho, 
cuando no se conoce la hora exacta del hecho. 00:00 – 5:59 / 6:00 – 11:59 / 12:00 – 
17:59 / 18:00 – 23:59 

 Fecha: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa). 
 

4.2. Lugar: Las variables espaciales ubican el punto geográfico de la ocurrencia de la lesión 
fatal. Sus atributos son: 
 Dirección: La desagregación territorial para la ubicación del sitio de ocurrencia de 

la lesión fatal se hace según la división política de cada país. 

 Zona: Rural / Urbana 
 Sitio: Tipo de escenario donde ocurrieron los hechos. Vivienda/residencia, sitio de 

trabajo, sitio de estudio, centro de retención penitenciaria/cárcel, centro de 
atención médica/psiquiátrica, otros. 
 

4.3. Persona: Se registrará la información correspondiente a la víctima 
 Edad: Edad simple en años cumplidos (0, 1, 2 …) 

 Sexo: Hombre, Mujer, Desconocido. 
 Intentos previos de suicidio: Antecedentes de lesiones autoinflingidas no fatales 

cuya intención explícita fuera quitarse la vida. 

 Alcohol y otras drogas: Identificación en la necropsia, de alcohol u otras drogas 
psicoactivas en sangre. 
Alcoholemia: Concentración de alcohol en la sangre. Usualmente se utiliza gramos de 

etanol/litro de sangre 
Toxicología: Presencia de drogas psicoactivas en la sangre: Positivo, negativo, pendiente, 

no solicitado, sin dato. 
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4.4. Características del evento 
 Arma / medio / mecanismo: instrumento utilizado para causar la lesión o la 

muerte. 
Arma de fuego: Cualquier arma portable que esté diseñada para disparar o pueda 
convertirse para disparar un proyectil o bala por medio de la acción de un explosivo. Esto 

incluye armas antiguas, revólveres, pistolas, ametralladoras, escopetas, rifles, fusiles o 
cualquier otra arma cuyo funcionamiento sea como se  describe anteriormente. (UN, 
Resolución 55/255) 
Objeto cortante y/o punzante: Instrumento que puede utilizarse como arma, con uno o más 

bordes con el que se pueden producir lesiones por penetración o corte. Incluye punzante, 
cortante, cortopunzante como: cuchillo, puñal, machete, cuchilla, vidrio, entre otros. 
Ahorcamiento / ahorcadura / suspensión / colgamiento: Muerte producida por la 

constricción del cuello, ejercida por un lazo/cuerda/cinturón/soga sujeto a un punto fijo y 
sobre el cual ejerce tracción el propio peso del cuerpo. 
Lanzamiento al vacío: Muerte producida al tocar brutalmente la tierra estrellándose contra 

ella. 
Ingestión tóxicos y cáusticos: Los tóxico son toda aquella sustancia que ingerida es capaz 
de producir algún efecto en el organismo (intoxicación). Los productos cáusticos son 
aquellas sustancias que tienen capacidad para producir quemaduras químicas en contacto 

al organismo, por ejemplo: la lejía, el amoniaco, la sosa cáustica (empleada en detergentes 
desatascadores químicos), las sales sódicas (como lavavajillas o detergentes) y los ácidos 
sulfúrico (agua fuerte) y clorhídrico (empleado como limpiametales y limpia WC). 

Otras: Se agrupan las armas que no corresponden a la descripción anterior 
 

 Eventos relacionados con el hecho: puede escogerse más de una opción. Se incluye 
aquí los desencadenantes, a saber: 
Duelo reciente: Se refiere a si la víctima ha sufrido la muerte de algún familiar o persona 

cercana. 
Conflictos con la pareja: Si la víctima había tenido alguna dificultad con la pareja que sus 
allegados identifiquen como significativa, o abandono por parte de esta. 

Crisis económica: Se refiere a si la víctima tenía problemas económicos, deudas, o lo han 
sacado del trabajo. 
Problemas escolares: Si la víctima había presentado algún problema relacionado con los 

estudios, como pérdida del año lectivo. 
Conflictos con la familia: Si la víctima había tenido alguna dificultad con la familia que sus 
allegados identifiquen como significativa. No incluyen los problemas con la pareja.  
Enfermedad mental: Según diagnóstico médico (esquizofrenia, trastorno bipolar, trastorno 

de ansiedad, dependencia a sustancias psicoactivas, etc.)  
Depresión: La familia informa que en el último año tuvo diagnóstico de depresión según 
reporte médico. 

Otros problemas: Se refiere a otra clase de problemas no incluidos en las anteriores. 
Sin dato: En el caso de que no se tenga ninguna información.  
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Elaborado por el Grupo Técnico Instituto CISALVA -Universidad del Valle – V. V1 2009 

5. 

LUGAR  5.1.  DIRECCION  DE OCURRENCIA DEL HECHOS    5.2.  BARRIO / LOCALIDAD  / 

COLONIA 
  

 

8. 
VICTIMA 

 1. 
PAIS: 

 

2.  HORA DEL DIA 3.   INTERVALO DE HORA 

 
 

 

        

4.  FECHA DE LOS HECHOS 

   DIA               MES                   AÑO 
    

       HORA MILITAR.   1. 00:00   –  5:59 
2.   6:00  – 11:59 

 

3. 12:00  – 17:59 
4. 18:00  – 23:59 

 
 
 

  6. AREA O ZONA DEL HECHO  

  1.  Zona urbana 

2.  Zona rural  

 

  7. LUGAR O SITIO DE LOS HECHOS 

1.  Vivienda/ Residencia 

2.  Vía Pública 

3.  Lugar de Trabajo 

4. Sitio de Estudio 

5. Penitenciaria / Cárcel 

6. Centro de Atención médica/psiquiátrica 

 
 

 

 
 

 
98. Otros  

 

8.1. EDAD 
     AÑOS CUMPLIDOS 

  

 

 

1. 
Hombre 2. 
Mujer 

8.3. SEXO 

 

 

 

 

8.4. ALCOHOL  Y  OTRAS  DROGAS 

 1. Alcoholemia 2. Toxicología gr.etanol / litro 
de sangre 

1. Positivo 
2. Negativo  

3. Pendiente 
4. No Solicitado 

99. Sin 
Dato 

 
 
 
 

1. Si 

2. No 

8.4. INTENTOS PREVIOS  DE SUICIDIOS 

 

 

 

99. Sin 

Dato  

 

9. CARACTERISTICAS DEL EVENTO 

9.1.  ARMA / MEDIO / MECANISMO 

 

1. Arma de fuego 

2. Objeto cortante y/o punzante 

 

 
3. Ahorcamiento / ahorcadura  / 

suspensión / colgamiento 

 

4. Lanzamiento al vacío  

5. Ingestión tóxicos y cáusticos 

98. 

Otras 

 

 

1. Duelo reciente 

2. Conflictos con la pareja 
 

 3. Crisis económica 
 

4. Problemas escolares  

5. Conflictos con la familia 

6. Enfermedad mental 

 

 

 

9.2.  EVENTOS RELACIONADOS CON EL HECHO 

7. Depresión 

98. Otros problemas 

99. Sin 
dato 

 

 

 

Sin Dato 

 

96. Desconocido  
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FICHA TÉCNICA MUERTES POR ARMAS DE FUEGO 

 
Nombre del 
indicador 

Tasa de muertes por armas de fuego por cada 100.000 habitantes (TMAf) 

Tema Seguridad Ciudadana 

Concepto 
Muertes por armas de fuego: Toda muerte causada por lesiones de proyectil(es) 
disparado(s) con arma de fuego. 

Objetivo 
Conocer la incidencia de las lesiones ocasionadas por proyectil de arma de fuego, como causa de muerte, en el 

total de la población, para cada uno de los países. 

Usos 
Analizar la magnitud de las muertes ocasionadas por proyectil de arma de fuego  

Analizar variaciones temporales y geográficas 

Definición operativa 
Se define como el cociente entre el número total de muertes registradas cuya causa fue una lesión de proyectil 
de arma de fuego y el total de la población, a mitad de periodo, expresada por 100.000 habitantes, en una 

determinada área geográfica.  

Unidad de medida Tasa por 100.000 habitantes 

Fórmula 000.100*
)(

)(

TP

MAf
TMAf   

Variables

 

MAf: Número total de muertes por armas de fuego  

TP: Total población a mitad de periodo 
Fuente de datos / 
País 

AR CO CR CL DO EC SV 

MAf: 
 
 

Por definir INMLCF Sección de 
Estadística del 
Departamento 

de 

Planificación 
del Poder 
Judicial 

Ministerio de 
Salud 

(Instituto 
Médico 

Legal) 

Consolidado 
por la 

Procuraduría 
General: 

Policía 
Nacional e 

INACIF 

INEC Policía Nacional Civil 

TP: Por definir DANE INEC INE ONE INEC DIGESTYC 

Fuente de datos / 
País 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

MAf: 

 
 
 

Guyana Police 
Force 

Policía 
Nacional 

Constabulary 
Force 

Secretariado 

Ejecutivo del 

Sistema 

Nacional de 

Seguridad 

Pública. 

Incidencia 

Delictiva - 

Fuero Común 

Policía 
Nacional 

Ministerio 

del Interior 
(Policía 

Nacional) 

Ministerio 

Público 
(Medicina 

Legal) 

MINSA 

TP: BOF INE STATIN CONAPO INIDE DGEEC INEI INE 

Desglose nacional 
Cada país avanzará en la consolidación de información desagrega por los siguientes descriptores: Hora, fecha, 

territorio, zona y sitio de ocurrencia de la lesión; edad y sexo de las víctimas; características de las armas*. 

Periodicidad del 
reporte regional 

Anual 

Entidad responsable 
del indicador 

AR CO CR CL DO EC SV 

Tasa de muertes por 
armas de fuego por 

cada 100.000 
habitantes 

Ministerio de 
Seguridad 

 
 

 
 
 

 

DNP 

Viceminister

io de Justicia 
y Paz. 

Ministerio 
del Interior 

y Seguridad 
Pública 

Ministerio 

del Interior 
y Policía 

Ministerio 
del Interior 

Ministerio de Justicia y 
Seguridad Pública 

                                                       
* Los desgloses nacionales corresponden a las variables acordadas en los protocolos básicos de vigilancia. Este reporte 

nacional se hará según las posibilidades institucionales para su producción. 
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Entidad responsable 
del indicador 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Tasa de muertes por 
armas de fuego por 

cada 100.000 
habitantes 

Ministry of 

Home Affairs 
 

Secretaría de 

Seguridad 

Ministry of 

National 
Security 

INEGI Policía 

Nacional 
Ministerio 
del Interior 

ST / 
CONASEC 

Ministerio 
del Interio 

 

PROTOCOLO BÁSICO PARA VIGILANCIA DE LAS MUERTES POR ARMAS DE 
FUEGO 

 

1. DEFINICIONES SOBRE EL EVENTO A VIGILAR 
 
1.1. Muertes por armas de fuego: Toda muerte causada por lesiones de proyectil(es) 

disparado(s) con arma de fuego.  
1.2. Caso: Evento en el cual una persona muere a causa las lesiones ocasionadas por 

proyectil de arma de fuego. Incluye muertes por homicidios, suicidio y no 
intencionales. En homicidios están incluidas las muertes causadas por acción legal 
de la fuerza pública. 

1.3. Armas de fuego: Cualquier arma portable que esté diseñada para disparar o pueda 
convertirse para disparar un proyectil o bala por medio de la acción de un 
explosivo. Esto incluye armas antiguas, revólveres, pistolas, ametralladoras, 
escopetas, rifles, fusiles o cualquier otra arma cuyo funcionamiento sea como se  
describe anteriormente. (UN, Resolución 55/255) 

 
2. PROTOCOLO PARA LA TRANSFERENCIA DE INFORMACIÓN EN EL SISTEMA 

REGIONAL 



 
  

 
Versión diciembre de 2011 

 

 
 

 

P
ág

in
a
2

9
 

 

3. FUENTES DE INFORMACIÓN 
 

Cada gobierno a nivel nacional determina la fuente oficial de la información según la 
disponibilidad, cobertura, calidad y oportunidad para la captura de los datos. 

 
AR CO CR CL DO EC SV 

Por definir INMLCF 

Sección de 
Estadística del 

Departamento de 
Planificación del 

Poder Judicial 

Ministerio de 

Salud (Instituto 
Médico Legal) 

Consolidado por 
la Procuraduría 

General: Policía 
Nacional e 

INACIF 

INEC Policía Nacional Civíl 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Guyana Police 

Force 

Policía 

Nacional 

Jamaica 

Constabulary 
Force 

Secretariado 

Ejecutivo del 
Sistema 

Nacional de 

Seguridad 
Pública. 

Incidencia 

Delictiva - 
Fuero Común 

Policía 

Nacional 

Ministerio del 
Interior (Policía 

Nacional) 

Ministerio 

Público 
(Medicina 

Legal) 

MINSA 

 
4. VARIABLES 
 
4.1. Tiempo: Las variables temporales corresponden al momento en que ocurrió la 

lesión fatal. Sus atributos son: 

 Hora del día: 00:00 – 23:59 / Sin dato. 

Hecho

Captura Local de 
Datos

SI

Reporte nacional  
a la Institución  

Fin

Reporte  
de las 

Instituciones a la 

CSUT

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?

NO

Control de 
Calidad Local

Validación 

SINO

Registro en formato físico y magnético por las entidades que
conocen el hecho mediante un Sistema de Información con
claves de acceso.

Actividades de monitoreo continuo llevadas a cabo para
identificar el grado en que nuestros datos corresponden con la
verdadera información basada en su exactitud, consistencia,
completitud, oportunidad , puntualidad e integridad.

Remisión de la información a la entidad responsable en el país
de la consolidación de los indicadores (Coordinación de la Sub
Unidad Técnica–CSUT-).

Registro en software por hecho en cada país por Institución.

Evento a digitar

Contraste entre la información ingresada a las bases de datos y
la información que reposa en los soportes físicos. En algunos de
los países donde hay varias fuentes, la contrastación de datos

también se hace entre las instituciones.

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?
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 Intervalo aproximado de hora: Aproximación como rango de la hora del hecho, 
cuando no se tiene la hora aproximada. 00:00 – 5:59 / 6:00 – 11:59 / 12:00 – 17:59 / 
18:00 – 23:59  

 Fecha: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa). 
 

4.2. Lugar: Las variables espaciales ubican el punto geográfico de la ocurrencia de la 
lesión fatal. Sus atributos son: 

 División político administrativa: La desagregación territorial para la ubicación del 
sitio de ocurrencia de la lesión fatal se hace según la organización territorial de 
cada país. 

 Zona: Rural / Urbana. 

 Sitio: Tipo de escenario donde ocurrieron los hechos. Vivienda/residencia, vía 
pública, bar/taberna o similares, campo/finca, centro de retención 
penitenciaria/cárcel, otros. 
 

4.3. Persona: Se registrará la información correspondiente a la víctima. 

 Edad: Edad simple en años (0, 1, 2 …) 
 Sexo: Hombre, Mujer, Desconocido. 

 
4.4. Características de las armas: Los atributos son: 

 

Tipo de 
arma 

Clasificación de las armas 
 Cortas 
 Largas 

 Sin dato 

Legalidad 
de tenencia 
y/o porte 

Corresponde a la vía de adquisición obtención del 
arma. La legalidad la otorga el documento 
emitido por la autoridad competente en cada país 
(salvoconducto), que le permite a la persona (en 
este caso al agresor) disponer del arma en un 
territorio determinado, pudiendo disponer 
físicamente de ella sin recurrir a terceros, por su 
simple voluntad. 

 Legal 

 Ilegal  
 Sin dato 

Fabricación Elaboración. Los ítems son: 

 Industrial 

 Artesanal / 
hechiza 

 Sin dato 
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FORMULARIO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE 
MUERTES POR ARMAS DE FUEGO 
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5. 

LUGAR  5.1.  DIRECCION  DE OCURRENCIA DEL HECHOS    5.2.  BARRIO / LOCALIDAD  / 

COLONIA 
  

 

 1. 
PAIS: 

 

2.  HORA DEL DIA 3.   INTERVALO DE HORA 

 
 

 

        

4.  FECHA DE LOS HECHOS 

   DIA               MES                   AÑO 
    

       HORA MILITAR.   1. 00:00   –  5:59 
2.   6:00  – 11:59 

 

3. 12:00  – 17:59 
4. 18:00  – 23:59 

 
 
 

  6. AREA O ZONA DEL HECHO  

  1.  Zona urbana 

2.  Zona rural  

 

  7. LUGAR O SITIO DE LOS HECHOS 

1.  Vivienda/ Residencia 

2.  Vía Pública 

3.  Lugar de Trabajo 

4. Bar/Taberna o Similares 

5. Campo / Finca 

6. Penitenciaria / Cárcel 

 
 

 

 
 

 
98. Otros  

     
8. VICTIMA 

 

8.1. EDAD 
     AÑOS CUMPLIDOS 

    

1. 

Hombre 
2. 
Mujer 

8.3. SEXO 

  

 

8.2. RANGOS DE  EDAD (QUINQUENALES) 

 

1.    0 A 4 

2.    5 A 9 
 

3.  10 A 14 
4.  15 A 19 
5.  20 A 24 

 

 

 

 

6.  25 A 29 

7.  30 A 34 
 

8.  35 A 39 
9.  40 A 44 

10.  45 A 49 

 

 

 

 

11.  50 A 54 

12.  55 A 59 
 

13.  60 A 64 
14.  >65 

 

 

 

 

9. CARACTERISTICAS DEL EVENTO 

9.1.  TIPO DE ARMA 

 
1. Cortas 

2. Largas 

 

 

99. Sin 
dato  

9.2.  LEGALIDAD 

 
1. Legal 

2. Ilegal 

 

 

99. Sin 
dato  

9.3.  FABRICACION 

 
1. Industrial 

2. Artesanal / Hechiza 

 

 

99. Sin 
dato  

Sin Dato 

 

96. Desconocido  



 
  

 
Versión diciembre de 2011 

 

 
 

 

P
ág

in
a
3

4
 



 
  

 
Versión diciembre de 2011 

 

 
 

 

P
ág

in
a
3

5
 

FICHA TÉCNICA DELITOS SEXUALES 
 

Nombre del 
indicador 

Tasa de denuncias de delitos sexuales por cada 100.000 habitantes (TDS)  

Tema Seguridad Ciudadana 

Concepto 
Delitos Sexuales: Cualquier acto de carácter sexual que se realice sin el consentimiento de una persona, haya o no 
penetración y en el caso de los niños, niñas y adolescentes, aún con su consentimiento. 

Objetivo 
Conocer la incidencia de los delitos sexuales a través de las denuncias realizadas, en el total de la población, para 
cada uno de los países. 

Usos Cuantificar las denuncias realizadas por la población de cada país debido a delitos sexuales. 

Definición 
operativa 

Es el cociente entre el número total de denuncias por delitos sexuales y el total de la población, a mitad de periodo, 
expresada por 100.000 habitantes, para un periodo dado y un área geográfica determinada. 

Unidad de medida Tasa por 100.000 habitantes 

Fórmula 000.100*
)(

)(

TP

DDS
TDS   

Variables

 

DDS: Número total de denuncias por delitos sexuales  
TP: Población total a mitad de periodo 

Fuente de datos / 
País 

AR CO CR CL DO EC SV 

DDS: 
Por 

definir 

Fiscalía 
General de 
la Nación 

Sección de 
Estadística del 
Departamento 

de Planificación 
del Poder 
Judicial 

Fiscalía 
Procuraduría 
General de la 

República 
INEC Policía Nacional Civíl 

TP: 
Por 

definir 
DANE INEC INE ONE INEC DIGESTYC 

Fuente de datos / 
País 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

DDS: 
GPF- 
MOH 

Ministerio 
Público 

JCF – Ministry 
of Health MOH 

INEGI 
Policía 

Nacional 
Ministerio 

Público 

Ministerio 
Público 
(IML) 

Ministerio 
del Interior 

(Policía 
Nacional) 
y Poder 
Judicial 

(Juzgados 

TP: BOF INE STATIN CONAPO INIDE DGEEC INEI INE 
Periodicidad del 
reporte regional 

Anual  

Desglose nacional 

Cada país avanzará en la consolidación de información desagrega por los siguientes descriptores: Fecha, hora zona, 
lugar o sitio  donde ocurrió la última agresión; fecha de la denuncia; edad, sexo, etnia, estado civil, escolaridad / 
instrucción, situación de embarazo, discapacidad física aparente y dirección de residencia de la víctima; edad, sexo y 
relación de la víctima con la persona que cometió la agresión; tipos de delito, primera vez y acción adelantada*. 

Entidad 
responsable del 
indicador 

AR CO CR CL DO EC SV 

Tasa de Denuncias 
de Delitos Sexuales 

por cada 100.000 
habitantes 

Ministerio de 
Seguridad 

Departam
ento 

Nacional 
de 

Planeació
n 

Viceminis
terio de 

Justicia y 
Paz. 

Ministerio 
del 

Interior y 
Seguridad 

Pública 

Ministeri
o del 

Interior y 
Policía 

Ministerio 
del Interior 

Ministerio de Justicia y 
Seguridad Pública 

                                                       
* Los desgloses nacionales corresponden a las variables acordadas en los protocolos básicos de vigilancia. Este reporte 

nacional se hará según las posibilidades institucionales para su producción. 
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Entidad 
responsable del 
indicador 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Tasa de Denuncias 
de Delitos Sexuales 

por cada 100.000 
habitantes 

Ministry of Home 
Affairs 

Secretaría 
de 

Seguridad 

Ministry 
of 

National 
Security 

INEGI Policía 
Nacional Ministerio 

del Interior 
ST / 

CONASEC 
Ministerio 
del Interior 

 

PROTOCOLO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE DENUNCIAS DE DELITOS 
SEXUALES 

 
1. DEFINICIONES SOBRE EL EVENTO A VIGILAR 
 
1.1. Delitos sexuales: Cualquier acto de carácter sexual que se realice sin el 

consentimiento de una persona, haya o no penetración y en el caso de los niños, 
niñas y adolescentes, aún con su consentimiento. 

1.2. Caso: Toda persona que ha interpuesto una denuncia ante las autoridades 
competentes por haber sido víctima de un delito sexual o que en su defecto haya 
sido llevada ante las autoridades por otra persona que conoce sobre el hecho. 

1.3. Denuncia. Documento en que se da noticia a la autoridad competente de la 
comisión de un delito o de una falta. 
 

2. PROTOCOLO PARA LA TRANSFERENCIA DE INFORMACIÓN EN EL SISTEMA 
REGIONAL 

 

 

Hecho

Captura Local de 
Datos

SI

Reporte nacional  
a la Institución  

Fin

Reporte  
de las 

Instituciones a la 

CSUT

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?

NO

Control de 
Calidad Local

Validación 

SINO

Registro en formato físico y magnético por las entidades que
conocen el hecho mediante un Sistema de Información con
claves de acceso.

Actividades de monitoreo continuo llevadas a cabo para
identificar el grado en que nuestros datos corresponden con la
verdadera información basada en su exactitud, consistencia,
completitud, oportunidad , puntualidad e integridad.

Remisión de la información a la entidad responsable en el país
de la consolidación de los indicadores (Coordinación de la Sub
Unidad Técnica–CSUT-).

Registro en software por hecho en cada país por Institución.

Evento a digitar

Contraste entre la información ingresada a las bases de datos y
la información que reposa en los soportes físicos. En algunos de
los países donde hay varias fuentes, la contrastación de datos

también se hace entre las instituciones.

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?
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3. FUENTES DE INFORMACIÓN 
 

Cada gobierno a nivel nacional determina la fuente oficial de la información según la 
disponibilidad, cobertura, calidad y oportunidad para la captura de los datos. 

 
AR CO CR CL DO EC SV 

Por definir 
Fiscalía 

General de la 

Nación 

Sección de 

Estadística del 
Departamento de 

Planificación del 

Poder Judicial 

Fiscalía 
Procuraduría 
General de la 

República 

INEC Policía Nacional Civíl 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Guyana 

Police Force 

Ministerio 

Público 

JCF-Ministry of 

Health 
INEGI 

Policía 

Nacional 

Ministerio 

Público 

Ministerio 
Público 

(IML) 

Ministerio del 

Interior (Policía 
Nacional) y 

Poder Judicial 

(Juzgados 

 
4. VARIABLES 
 
4.1. Tiempo: Las variables temporales describen el  momento en que ocurrió la última 

agresión. Sus atributos son: 

 Fecha del hecho: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa) 
 Hora del hecho: 00:00 – 23:59 / Sin dato 

 Fecha de la denuncia: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa) 
 

4.2. Lugar: Las variables espaciales ubican el punto geográfico de la ocurrencia de la 
agresión. Para ello es importante conocer la División Político Administrativa de 
cada país, el cual corresponde al criterio de  desagregación territorial. Los atributos 
son:  

 Dirección de residencia de la víctima: Lugar donde vive la persona que denuncia 
haber sido víctima de la agresión. 

 Zona del hecho: Rural / Urbana. 
 Lugar o sitio  de los hechos: escenario donde ocurrieron los hechos. 

Vivienda/residencia, vía pública, lugar de trabajo, lugar de estudio, 
parque/descampado/potrero/lote, bar/taberna o similares, campo/finca, centro 
de retención penitenciaria/cárcel, otros. 
 

4.3. Víctima  
 Edad: Número de años cumplidos de la víctima (0, 1, 2 …) 

 Sexo: Hombre, Mujer 

 Etnia: Según los parámetros de cada país. 
 Estado civil: Soltero, casado, unión libre. 

 Escolaridad / Instrucción: Primaria, secundaria, superior, Ninguna 
 Situación de embarazo: SI / NO 
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 Discapacidad física aparente: Desventaja resultante de una imposibilidad que 
limita o impide el desempeño motor de la persona afectada. 

 
4.4. Victimario / Agresor  

 Edad: Número de años cumplidos del victimario / agresor (0, 1, 2 …) 
 Sexo: Hombre, Mujer 

 Agresor. Establezca la relación con la persona que cometió la victimización (padre, 
madre, padrastro, madrastra, cónyuge / compañero(a)/conviviente, ex 
compañero(a)/ex conviviente, hermano(a), hijo,  otro familiar, desconocido, otro. 
 

4.5. Características del evento 
 Tipos de delito. Clasifique el o los tipos de violencia que sufrió la víctima: 

o Abuso sexual: Según legislación nacional 
o Violación / asalto sexual: Según legislación nacional 
o Otros: Según legislación nacional 

 Primera vez: Se establece si la víctima ha sufrido delitos sexuales en otras 
ocasiones. SI/NO 

 Acción adelantada. Se refiere al tipo de acción que las autoridades definen a partir 
de la denuncia de los casos según los procedimientos de cada país. 
 
Colombia: Conciliación, Caución, Conminación, Remisión a Fiscalía, Remisión a Medicina 

Legal, Remisión a Comisaría de Familia, Remisión a ICBF, Protección,  Atención en Salud 
y/o trabajo social, Atención Psicosocial, Apertura de Proceso Judicial, Orientación de 
Agentes Comunitarios, Otras, Sin dato. 

 
REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS  
 
Banco Interamericano de Desarrollo, Instituto CISALVA. Taller Regional: Estandarización de 
Indicadores en Convivencia y Seguridad Ciudadana. Cali, 2009 

Instituto CISALVA. Protocolo de vigilancia en Salud Pública de Violencia Intrafamiliar. Cali, 2004 

División de Referencia de Información pericial.  Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias 
Forenses. Forensis datos para la vida, Herramienta para la interpretación, intervención y 
prevención de lesiones de causa externa en Colombia. Montes S.A.  pp. 11. Bogotá, 2007. 

REPÚBLICA DE COLOMBIA. Código de procedimiento penal colombiano. Título IV. Delitos 
contra la libertad, integridad y formación sexuales. Leyes 600-589. 2002 
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FORMULARIO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE DENUNCIAS DE DELITOS 

SEXUALES 

 

 
 

Elaborado por el Grupo Técnico Instituto CISALVA -Universidad del Valle – V. V1 2009

5. LUGAR

8. VICTIMA

1. PAIS:

2.  FECHA DE LOS HECHOS

DIA MES                   AÑO

3.   HORA DE LOS HECHOS

HORA MILITAR.  

4.  FECHA DE LA DENUNCIA

DIA MES                   AÑO

5.1.  DIRECCION  DE RESIDENCIA DE LA  VICTIMA 5.2.  BARRIO – LOCALIDAD 

7. LUGAR O SITIO DE LOS HECHOS

1.  Vivienda/ Residencia

2.  Vía Pública

3.  Lugar de Trabajo

6. Bar / Taberna o Similares

7. Campo / Finca

8. Centro de Retención / Cárcel

6. AREA O ZONA DEL HECHO 

1.  Zona urbana

2.  Zona rural 4.  Lugar de Estudio

5.  Parque/Descampado/Potrero/Lote

98. Otros

8.1. EDAD 8.2. SEXO

1. Masculino

2. Femenino

8.3. ETNIA 8.4. ESTADO CIVIL

1. Soltero

2. Casado

3. Unión Libre

8.5. ESCOLARIDAD

1. Primaria

2. Secundaria

3. Superior

4. Ninguna

8.6. SITUACION DE EMBARAZO 8.7. DISCAPACIDAD 

FISICA APARENTE
1.  Si

2.  No

9. VICTIMARIO / AGRESOR

9.1. EDAD

9.2. SEXO

1. Masculino

2. Femenino

9.3. AGRESOR

1. Padre

2. Madre

6. ex compañero(a)/ex conviviente

7. Hermano(a)

3. Padrastro

4. Madrastra

8. Hijo

9. Otro Familiar

5. Cónyuge / Compañero(a) 
/ Conviviente

10. Desconocido

98. Otro

10. CARACTERISTICAS DEL EVENTO

10.1. TIPO DE DELITO

1.  Abuso Sexual

2.  Violación  / Asalto Sexual

98.  Otros

10.2. PRIMERA VEZ

1.  Si

2.  No

10.3. ACCION ADELANTADA (Colombia)

1. Conciliación

2. Caución

6. Remisión a C. Familia

7. Remisión a ICBF

3. Conminación

4. Remisión a Fiscalía

8. Protección

9. Atención en Salud y/o trabajo social

5. Remisión a M. Legal

10. Atención Psicosocial

11. Apertura de Proceso Judicial

12. Orientación de Agente Comunitario

98. Otras

99. Sin dato
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FICHA TÉCNICA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR/FAMILIAR/DOMÉSTICA 

Nombre del 
indicador 

Tasa de denuncias de violencia intrafamiliar/familiar/doméstica por cada  
100. 000 habitantes (TDVIF/VF/VD) 

Tema Convivencia 

Concepto 
Violencia intrafamiliar/familiar/doméstica: Todo acto u omisión que ocasiona diversas formas de daño entre los 

miembros de la familia o pareja/ex-pareja, excluye los delitos sexuales 

Objetivo 
Conocer la incidencia de este tipo de violencia en el total de la población, a través del número de denuncias 

realizadas.  

Usos 
Cuantificar las denuncias realizadas por la población de cada país debido a violencia 

intrafamiliar/familiar/doméstica. 

Definición 
operativa 

Se define como el cociente entre el número total de denuncias por violencia intrafamiliar/familiar/doméstica 
registradas y el total de la población a mitad de periodo, para un periodo y un área geográfica determinados.  

Unidad de 
medida 

Tasa por 100.000 habitantes. 

Fórmula 000.100*
)(

)(

TP

VIF
TDVIF   

Variables

 

VIF: Número total de denuncias por violencia intrafamiliar/familiar/doméstica. Se excluyen los delitos sexuales.  

TP: Población total a mitad de periodo. 
Fuente de datos / 
país 

AR CO CR CL DO EC SV 

DVIF/VF: 

Por definir Fiscalía 

General de 
la Nación 

Sección de 

Estadística del 
Departamento 

de Planificación 

del Poder 
Judicial 

 

Fiscalía Procuraduría 

General de la 
República 
(Fiscalía) 

INEC ISDEMU-UTE 

TP: Por definir DANE INEC INE ONE INEC DIGESTYC 

Fuente de datos / 
país 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

DVIF/VF: 

Ministry of 

Health- Ministry 
of labor and 

Human Services 

Ministerio 

Público 

Ministry of 

Health 

INEGI Policía 

Nacional 

Ministerio 

Público 

Policía 

Nacional y 
Ministerio 

Público 

Ministerio 

del Interior 

TP: BOF INE STATIN CONAPO INIDE DGEEC INEI INE 

Desglose 
nacional 

Cada país avanzará en la consolidación de información desagrega por los siguientes descriptores: fecha, hora zona, 

lugar o sitio  donde ocurrió la agresión; fecha de la denuncia; edad, sexo, etnia, estado civil, escolaridad / instrucción, 
situación de embarazo, discapacidad física aparente y dirección de residencia de la víctima; edad, sexo y relación de la 

víctima con la persona que cometió la agresión; naturaleza de la violencia, primera vez y acción adelantada*. 

Periodicidad del 
reporte regional 

Anual  

Entidad 
responsable del 
indicador / país 

AR CO CR CL DO EC SV 

Tasa de Denuncias 
de Violencia 

intrafamiliar  por 
cada 100.000 

habitantes. 

Ministerio de 
Seguridad 

Departamen

to Nacional 
de 

Planeación 

Viceministerio 
de Justicia y Paz. 

Ministerio 

del Interior 
y Seguridad 

Pública 

Ministerio del 

Interior y 
Policía 

Ministerio 
del Interior 

Ministerio de Justicia y 
Seguridad Pública 

Entidad 
responsable del 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

                                                       
* Los desgloses nacionales corresponden a las variables acordadas en los protocolos básicos de vigilancia. Este reporte 

nacional se hará según las posibilidades institucionales para su producción. 
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indicador / país 
Tasa de Denuncias 

de Violencia 
intrafamiliar  por 

cada 100.000 
habitantes. 

Ministry of 

Home Affairs 

Secretaría 

de 
Seguridad 

Ministry of 

National 
Security 

INEGI Policía 

Nacional 

Ministerio 
del Interior 

ST / 
CONASEC 

Ministerio 
del Interior 

 

PROTOCOLO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE DENUNCIAS DE VIOLENCIA 
INTRAFAMILIAR/FAMILIAR/DOMÉSTICA 

 
1. DEFINICIONES SOBRE EL EVENTO A VIGILAR 
 
1.1. Conceptos: Todo acto u omisión que ocasiona diversas formas de daño entre los miembros de 

la familia o pareja/ex-pareja, excluye los delitos sexuales 
1.2. Caso: Toda persona que ha interpuesto una denuncia ante las autoridades competentes 

por haber sido víctima de violencia intrafamiliar/familiar/doméstica o que en su 
defecto haya sido llevada ante las autoridades por otra persona que conoce sobre el 
hecho. 

1.3. Denuncia. Documento en que se da noticia a la autoridad competente de la comisión 
de un delito o de una falta. 
 

2. PROTOCOLO PARA LA TRANSFERENCIA DE INFORMACIÓN EN EL SISTEMA 
REGIONAL 

 

Hecho

Captura Local de 
Datos

SI

Reporte nacional  
a la Institución  

Fin

Reporte  
de las 

Instituciones a la 

CSUT

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?

NO

Control de 
Calidad Local

Validación 

SINO

Registro en formato físico y magnético por las entidades que
conocen el hecho mediante un Sistema de Información con
claves de acceso.

Actividades de monitoreo continuo llevadas a cabo para
identificar el grado en que nuestros datos corresponden con la
verdadera información basada en su exactitud, consistencia,
completitud, oportunidad , puntualidad e integridad.

Remisión de la información a la entidad responsable en el país
de la consolidación de los indicadores (Coordinación de la Sub
Unidad Técnica–CSUT-).

Registro en software por hecho en cada país por Institución.

Evento a digitar

Contraste entre la información ingresada a las bases de datos y
la información que reposa en los soportes físicos. En algunos de
los países donde hay varias fuentes, la contrastación de datos

también se hace entre las instituciones.

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?
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3. FUENTES DE INFORMACIÓN 
 

Cada gobierno a nivel nacional determina la fuente oficial de la información según la 
disponibilidad, cobertura, calidad y oportunidad para la captura de los datos. 

 
AR CO CR CL DO EC SV 

Por definir Fiscalía 

General de 

la Nación 

Sección de 

Estadística del 

Departamento 
de Planificación 

del Poder 
Judicial 

 

Fiscalía Procuraduría 

General de la 

República 
(Fiscalía) 

INEC ISDEMU-UTE 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Ministry of 
Health- 

Ministry of 

labor and 
Human 

Services 

Ministerio 
Público 

Ministry of 
Health 

INEGI Policía Nacional Ministerio 
Público 

Policía 
Nacional y 

Ministerio 

Público 

Ministerio 
del Interior 

 
4. VARIABLES 
 
4.1. Tiempo: Las variables temporales describen el  momento en que ocurrió la agresión. 

Sus atributos son: 

 Fecha del hecho: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa) 

 Hora del hecho: 00:00 – 23:59 / Sin dato 
 Fecha de la denuncia : Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa) 

 
4.2. Lugar: Las variables espaciales ubican el punto geográfico de la ocurrencia de la 

agresión. Para ello es importante conocer la División Político Administrativa de cada 
país, la cual corresponde al criterio de  desagregación territorial. Los atributos son:  

 Dirección de residencia de la víctima: Hace relación a la nomenclatura del lugar 
donde vive la persona que denuncia haber sido víctima de la agresión. 

 Dirección de ocurrencia del hecho. Hace relación a la nomenclatura del lugar 
donde ocurrió la agresión. 

 Zona de ocurrencia de los hechos: Rural / Urbana. 
 Lugar o sitio de los hechos: escenario donde ocurrieron los hechos: 

Vivienda/residencia, vía pública, lugar de trabajo, otros. 
 

4.3. Víctima  
 Edad: Número de años cumplidos de la víctima (0, 1, 2 …) 

 Sexo: Hombre, Mujer 
 Etnia: Según los parámetros de cada país. 

 Estado civil: Soltero, casado, unión libre.  
 Escolaridad / Instrucción: Primaria, secundaria, superior, ninguna. 

 Trabajo remunerado: SI / NO 
 Situación de embarazo: SI / NO 
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 Discapacidad física aparente: Desventaja  resultante de una imposibilidad que 
limita o impide el desempeño motor de la persona afectada. 
 

4.4. Victimario (a) / Agresor (a) 

 Edad: Número de años cumplidos del agresor (a) (0, 1, 2 …) 
 Sexo: Hombre, Mujer 

 Etnia: Desagregación en cada país. 
 Estado civil: Soltero, casado, unión libre.  

 Escolaridad / Instrucción: Primaria, secundaria, superior, ninguna. 
 Trabajo remunerado: SI / NO 

 Situación de embarazo: SI / NO 
 Discapacidad física aparente: Desventaja  resultante de una imposibilidad que 

limita o impide el desempeño motor de la persona afectada. 

 Tipo de agresor. Establece la relación de  la víctima con la persona que cometió la 
victimización: Padre, madre, padrastro, madrastra, cónyuge / compañero(a), ex 
compañero(a), hermano(a), hijo, otro familiar. 

 
4.5. Características del evento 

 Naturaleza de la violencia. Clasificación de los tipos de maltrato que sufrió la 
víctima: 

o Física: Agresiones físicas: por ejemplo abofetear, golpear con los puños, patear. 
o Psicológica: Maltrato psíquico: por ejemplo mediante la intimidación, 

denigración, humillación constantes y diversos comportamientos dominantes 
como: por ejemplo, aislar a una persona de su familia y amigos, vigilar sus 
movimientos  y restringir su acceso a la información o asistencia. 

o Otros. Especifique 

 Primera vez: Se establece si la víctima ha sufrido violencia intrafamiliar en otras 
ocasiones. SI/NO 

 Acción adelantada. Se refiere al tipo de acción que las autoridades definen a partir 
de la denuncia de los casos según los procedimientos de cada país. 
 
Colombia: Conciliación, Caución, Conminación, Remisión a Fiscalía, Remisión a Medicina Legal, 
Remisión a Comisaría de Familia, Remisión a ICBF, Protección, Atención en Salud y/o trabajo social, 
Atención Psicosocial, Apertura de Proceso Judicial, Orientación de Agentes Comunitarios, otras, sin 
dato) 

  
REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS 
 
Banco Interamericano de Desarrollo, Instituto CISALVA. Taller Regional: Estandarización de 
Indicadores en Convivencia y Seguridad Ciudadana. Cali, 2009 

Organización Panamericana de la Salud, Oficina Regional para las Américas de la Organización 
Mundial de la Salud. Informe mundial sobre la violencia y la salud. Washington, D.C. 2003 

Instituto CISALVA. Protocolo de vigilancia en Salud Pública de Violencia Intrafamiliar. Cali, 2004 
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FORMULARIO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE DENUNCIAS DE VIOLENCIA 

INTRAFAMILIAR/FAMILIAR/DOMÉSTICA 

 Elaborado por el Grupo Técnico Instituto CISALVA -Universidad del Valle – V. V1 2009

5. LUGAR

8. VICTIMA

1. PAIS:

2.  FECHA DE LOS HECHOS

DIA MES                   AÑO

3.   HORA DE LOS HECHOS

HORA MILITAR.  

4.  FECHA DE LA DENUNCIA

DIA MES                   AÑO

5.1.  DIRECCION DE RESIDENCIA DE LA  VICTIMA 5.2.  BARRIO – LOCALIDAD 

7. LUGAR O SITIO DE LOS HECHOS

1.  Vivienda/ Residencia

2.  Vía Pública

3.  Lugar de Trabajo

6. AREA O ZONA DEL HECHO 

1.  Zona urbana

2.  Zona rural 98. Otros

8.1. EDAD 8.2. SEXO

1. Masculino

2. Femenino

8.3. ETNIA 8.4. ESTADO CIVIL

1. Soltero

2. Casado

3. Unión Libre

8.5. ESCOLARIDAD

1. Primaria

2. Secundaria

3. Superior

4. Ninguna

8.6. TRABAJO 

REMUERADO

8.8. DISCAPACIDAD FISICA

1.  Si

2.  No

9. VICTIMARIO / AGRESOR

9.1. EDAD 9.2. SEXO

1. Masculino

2. Femenino

9.9. AGRESOR

1. Padre
2. Madre

6. ex compañero(a)       
/ ex conviviente

7. Hermano(a)3. Padrastro

4. Madrastra 8. Hijo

98. Otro Familiar5. Cónyuge /    
Compañero(a) /Conviviente

10. CARACTERISTICAS DEL EVENTO

10.1. NATURALEZA DE LA VIOLENCIA

1.  F ísico

2.  Psicológico

98.  Otros

10.2. PRIMERA VEZ

1.  Si

2.  No

10.3. ACCION ADELANTADA (Colombia)

1. Conciliación

2. Caución

6. Remisión a C. Familia

7. Remisión a ICBF

3. Conminación

4. Remisión a Fiscalía

8. Protección

9. Atención en Salud y/o trabajo social

5. Remisión a M. Legal

10. Atención Psicosocial

11. Apertura de Proceso Judicial

12. Orientación de Agente Comunitario

98. Otras

99. Sin dato

5.3.  DIRECCION DE OCURRENCIA DEL HECHOS 5.4.  BARRIO – LOCALIDAD 

8.7. SITUACION 

DE EMBARAZO

1.  Si

2.  No

9.3. ETNIA
9.4. ESTADO CIVIL

1. Soltero

2. Casado

3. Unión Libre

9.5. ESCOLARIDAD

1. Primaria

2. Secundaria

3. Superior

4. Ninguna

9.7. SITUACION 

DE EMBARAZO

1.  Si

2. No

9.6. TRABAJO 

REMUERADO

1.  Si

2. No

9.8. DISCAPACIDAD FISICA
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FICHA TÉCNICA MALTRATO DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES 

 

Nombre del indicador 
Tasa de denuncias de maltrato de niños, niñas y adolescentes por cada 1.000 NNA (niños, niñas y adolescentes) 
(TMNNA) 

Tema Convivencia 

Concepto 
Maltrato de niños, niñas y adolescentes: Cualquier acción u omisión de personas con quien exista una relación o 

instituciones que vulneran la integridad física o psicológica de los niños, niñas y adolescentes, excluye delitos sexuales.  

Objetivo 
Conocer la incidencia del maltrato infantil en la población menor de 18 años, como uno de los factores que afecta la 
convivencia ciudadana, para cada uno de los países. 

Usos Estimar el riesgo de maltrato de niños, niñas y adolescentes que ocurre en cada país.  

Definición operativa 
Se define como el cociente entre el número total de casos de maltrato infantil denunciados y el total de la población 

menor de 18 años a mitad de periodo, para un periodo y un área geográfica determinados. 

Unidad de medida Tasa por 1.000 niños, niñas y adolescentes (menores de 18 años de edad) 

Fórmula 000.1*
)(

)(

18


TP

CMNNA
TMNNA  

Variables

 

CMNNA: Número total de denuncias de maltrato de niños, niñas y adolescentes  

TP<18: Total población de niños, niñas y adolescentes a mitad de periodo. 

Fuente de datos AR CO CR CL DO EC SV 

TMNNA: 

Por definir No Aplica Sin definir Fiscalía Procuradurí
a General 

de la 

República 
(Fiscalía) 

INEC Policía Nacional Civíl 

TP<18: Por definir DANE INEC INE ONE INEC DIGESTYC 

Fuente de datos GY HN JM MX NI PY PE UY 

TMNNA: 

Ministry of Labor 

and Human 

Services 

Ministerio 

Público 

Child 

Developmen

t Agency 

INEGI Policía 

Nacional 

Ministerio 

Público 

Policía 

Nacional  

Ministerio 

del Interior 

TP<18: BOS INE STATIN CONAPO INIDE DGEEC INEI INE 

Desglose nacional 

Cada país avanzará en la consolidación de información desagrega por los siguientes descriptores: fecha, hora zona, 

lugar o sitio  donde ocurrió la agresión; fecha de la denuncia; edad, sexo, etnia, estado civil, escolaridad / instrucción , 
situación de embarazo, discapacidad física aparente y dirección de residencia de la víctima; edad, sexo y relación de la 

víctima con la persona que cometió la agresión; naturaleza de la violencia, primera vez y acción adelantada*. 

Periodicidad del 
reporte regional 

Anual  

Entidad responsable 

del indicador 

AR CO CR CL DO EC SV 

Tasa de maltrato de 
niños, niñas y 

adolescentes por cada 
1.000 NNA (niños, 

niñas y adolescentes) 

Ministerio de 
Seguridad 

Departam
ento 

Nacional 
de 

Planeación 

Viceministerio 
de Justicia y 

Paz. 

Ministerio 
del Interior 
y Seguridad 

Pública 

Ministerio del 
Interior y 

Policía 

Ministerio 
del Interior 

Ministerio de Justicia y 
Seguridad Pública  

Entidad responsable 
del indicador 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Tasa de maltrato de 
niños, niñas y 

adolescentes por cada 
1.000 NNA (niños, 

niñas y adolescentes) 

Ministry of 

Home Affairs 

Secretaría 

de 
Seguridad 

Ministry of 

National 
Security 

INEGI 
Policía 

Nacional 
Ministerio 
del Interior 

ST / 
CONASEC 

Ministerio 
del Interior 

 

 
 
 
 

                                                       
* Los desgloses nacionales corresponden a las variables acordadas en los protocolos básicos de vigilancia. Este reporte 

nacional se hará según las posibilidades institucionales para su producción. 



 
  

 
Versión diciembre de 2011 

 

 
 

 

P
ág

in
a
4

6
 

PROTOCOLO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE MALTRATO DE NIÑOS, NIÑAS 
Y ADOLESCENTES 

 
1. DEFINICIONES SOBRE EL EVENTO A VIGILAR 
 
1.1. Maltrato de niños, niñas y adolescentes: Cualquier acción u omisión de personas 

con quien exista una relación o instituciones que vulneran la integridad física o 
psicológica de los niños, niñas y adolescentes, excluye delitos sexuales. 

1.2. Caso: Número de niños, niñas o adolescentes que han sido víctimas de maltrato, 
según denuncia interpuesta ante las autoridades competentes. 

1.3. Denuncia. Documento en que se da noticia a la autoridad competente de la 
comisión de un delito o de una falta. 

 
2. PROTOCOLO PARA LA TRANSFERENCIA DE INFORMACIÓN EN EL SISTEMA 

REGIONAL 

 
 

Hecho

Captura Local de 
Datos

SI

Reporte nacional  
a la Institución  

Fin

Reporte  
de las 

Instituciones a la 

CSUT

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?

NO

Control de 
Calidad Local

Validación 

SINO

Registro en formato físico y magnético por las entidades que
conocen el hecho mediante un Sistema de Información con
claves de acceso.

Actividades de monitoreo continuo llevadas a cabo para
identificar el grado en que nuestros datos corresponden con la
verdadera información basada en su exactitud, consistencia,
completitud, oportunidad , puntualidad e integridad.

Remisión de la información a la entidad responsable en el país
de la consolidación de los indicadores (Coordinación de la Sub
Unidad Técnica–CSUT-).

Registro en software por hecho en cada país por Institución.

Evento a digitar

Contraste entre la información ingresada a las bases de datos y
la información que reposa en los soportes físicos. En algunos de
los países donde hay varias fuentes, la contrastación de datos

también se hace entre las instituciones.

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?
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3. FUENTES DE INFORMACIÓN 
 

Cada gobierno a nivel nacional determina la fuente oficial de la información según la 
disponibilidad, cobertura, calidad y oportunidad para la captura de los datos. 

 
AR CO CR CL DO EC SV 

Por definir No aplica    INEC Policía Nacional 

Civíl 

GY HN JM MX NI PY PE UY 
Ministry of Labor 

and Human 
Services 

Ministerio 

Público 

Child 

Development 
Agency 

INEGI Policía 

Nacional 

   

 
4. VARIABLES 
 
4.1. Tiempo: Las variables temporales describen el  momento en que ocurrió el 

maltrato. Sus atributos son: 
 Fecha del hecho: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa) 

 Hora del hecho: 00:00 – 23:59 / Sin dato 

 Fecha de conocimiento del hecho: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa) 
 

4.2. Lugar: Las variables espaciales ubican el punto geográfico de la ocurrencia de la 
agresión. Para ello es importante conocer la División Político Administrativa de 
cada país, la cual corresponde al criterio de  desagregación territorial. Los atributos 
son:  

 Dirección de residencia de la víctima: Hace relación a la nomenclatura del lugar 
donde vive la persona que denuncia haber sido víctima de la agresión. 

 Dirección de ocurrencia del hecho. 
 Zona de ocurrencia de los hechos: Rural / Urbana. 
 Lugar o sitio  de los hechos: escenario donde ocurrieron los hechos. 

Vivienda/residencia, vía pública, hogares infantiles, centro escolar, residencia de 
cuidadores (distintos a instituciones), otros. 

 
4.3. Víctima  

 Edad: Número de años cumplidos de la víctima (0, 1, 2 …) 

 Sexo: Hombre, Mujer 
 Etnia: Según los parámetros de cada país. 

 Estado civil: Soltero, casado, unión libre.  
 Escolaridad / Instrucción: Primaria, secundaria, superior, ninguna. 

 Trabajo remunerado: SI / NO 
 Situación de embarazo: SI / NO 
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 Discapacidad física aparente: Desventaja  resultante de una imposibilidad que 
limita o impide el desempeño motor de la persona afectada. 

 
4.4. Victimario (a) / Agresor (a) 

 Edad: Número de años cumplidos de la víctima (0, 1, 2 …) 
 Sexo: Hombre, Mujer, sin información.  

 Victimario / agresor. Establezca la relación con la persona que cometió la 
victimización (padre, madre, padrastro, madrastra, cuidador(a), profesor(a), 
hermano (a), otro familiar u otro (especifique), institución. 
 

4.5. Características del evento 
 Naturaleza de la violencia. Clasifique el o los tipos de maltrato que sufrió la víctima: 

 Física: Agresiones físicas: por ejemplo abofetear, golpear con los puños, patear, 
otros (especifique). 

 Psicológica: Maltrato psíquico: por ejemplo mediante la intimidación, denigración 
y humillación constantes, otros (especifique). 

 Abandono y Negligencia: Es la ausencia total (abandono) o parcial (negligencia) 
de cuidados físicos y emocionales –cuando se pueden brindar- puede ser una 
forma de maltrato según la gravedad del hecho y las circunstancias de la persona 
abandonada. La negligencia ocurre cuando, sin abandonar a la persona, el que 
tiene la responsabilidad de cuidar a un niño(a) o a una persona incapaz de valerse 
por sí misma, pudiendo hacerlo, no satisface sus necesidades mínimas de comida, 
higiene, descanso, salud, educación, o le niega el afecto y la atención necesarios 
para desarrollarse. 

 Otros. Especifique 

 Primera vez: Se establece si la víctima ha sido maltratada en otras ocasiones. SI/NO 

 Acción adelantada. Se refiere al tipo de acción que las autoridades definen a partir 
de la denuncia de los casos según los procedimientos de cada país. 

 
Colombia: Conciliación, Caución, Conminación, Remisión a Fiscalía, Remisión a Medicina Legal, 
Remisión a Comisaría de Familia, Remisión a ICBF, Protección,  Atención en Salud y/o Trabajo Social,  
Atención Psicosocial, Apertura de Proceso Judicial, Orientación de Agentes Comunitarios, Otras, Sin 
dato. 

  
REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS  
Banco Interamericano de Desarrollo, Instituto CISALVA. Taller Regional: Estandarización de 
Indicadores en Convivencia y Seguridad Ciudadana. Cali, 2009 

Organización Panamericana de la Salud, Oficina Regional para las Américas de la Organización 
Mundial de la Salud. Informe mundial sobre la violencia y la salud. Washington, D.C. 2003 

Instituto CISALVA. Protocolo de vigilancia en Salud Pública de Violencia Intrafamiliar. Cali, 2004 
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FORMULARIO BÁSICO DE DENUNCIA DE MALTRATO DE NIÑOS, NIÑAS Y 

ADOLESCENTES 

 Elaborado por el Grupo Técnico Instituto CISALVA -Universidad del Valle – V. V1 2009

5. LUGAR

8. VICTIMA

1. PAIS:

2.  FECHA DE LOS HECHOS

DIA MES                   AÑO

3.   HORA DE LOS HECHOS

HORA MILITAR.  

4.  FECHA DE CONOCIMIENTO DEL HECHO

DIA MES                   AÑO

5.1.  DIRECCION DE RESIDENCIA DE LA  VICTIMA 5.2.  BARRIO – LOCALIDAD 

7. LUGAR O SITIO DE LOS HECHOS

1.  Vivienda/ Residencia

2.  Vía Pública

3. Hogares Infantiles

6. AREA O ZONA DEL HECHO 

1.  Zona urbana

2.  Zona rural

4.  Centro Escolar

5.  Residencia de Cuidadores

98. Otros

8.1. EDAD 8.2. SEXO

1. Masculino

2. Femenino

8.3. ETNIA 8.4. ESTADO CIVIL

1. Soltero

2. Casado

3. Unión Libre

8.5. ESCOLARIDAD

1. Primaria

2. Secundaria

3. Superior

4. Ninguna

8.7. SITUACION 

DE EMBARAZO

8.8. DISCAPACIDAD 

FISICA APARENTE

1.  Si

2.  No

9. VICTIMARIO / AGRESOR

9.1. EDAD

9.2. SEXO

1. Masculino

2. Femenino

9.3. VICTIMARIO / AGRESOR

1. Padre

2. Madre

6. Profesor(a)

7. Hermano(a)

3. Padrastro

4. Madrastra

98. Otro Familiar u Otro

5. Cuidador(a)

10. CARACTERISTICAS DEL EVENTO

10.1. NATURALEZA DE LA VIOLENCIA

1.  F ísico

2.  Psicológico

98. Otros

10.2. PRIMERA VEZ

1.  Si

2.  No

10.3. ACCION ADELANTADA (Colombia)

1. Conciliación

2. Caución

6. Remisión a C. Familia

7. Remisión a ICBF

3. Conminación

4. Remisión a Fiscalía

8. Protección

9. Atención en Salud y/o trabajo social

5. Remisión a M. Legal

10. Atención Psicosocial

11. Apertura de Proceso Judicial

12. Orientación de Agente Comunitario

98. Otras

99. Sin dato

5.3.  DIRECCION  DE OCURRENCIA DEL HECHOS 5.4.  BARRIO – LOCALIDAD 

8.6. TRABAJO 

REMUERADO

1.  Si

2.  No

3. Abandono y Negligencia

Cual
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FICHA TÉCNICA HURTO 

 
Nombre del 
indicador 

Tasa de hurto por cada 100.000 habitantes (THu)  

Tema Seguridad Ciudadana 

Concepto Hurto: Apoderarse de un bien ajeno sin ejercer violencia ni fuerza sobre las cosas o sobre las personas.  

Objetivo Conocer la incidencia del delito de hurto, en el total de la población, para cada uno de los países. 

Usos  Cuantificar el riesgo de haber sido víctima en el país por un hurto. 

Definición 
operativa 

Es el cociente entre el número total de investigaciones iniciadas por hurto y el total de la población, a mitad de periodo, 

expresada por 100.000 habitantes, para un periodo dado y un área geográfica determinada. 

Unidad de 
medida 

Tasa por 100.000 habitantes 

Fórmula 000.100*
)(

)(

TP

Hu
THu   

Variables

 

Hu: Número total de hurtos  
TP: Población total a mitad de periodo 

Fuente de datos AR CO CR CL DO EC SV 

Hu: 

Por definir Fiscalía 
General de la 

Nación 

Sección de 
Estadística del 

Departamento 

de 
Planificación 

del Poder 

Judicial 

Carabineros 
y PDI 

 

Procuraduría 
General de 

República  

INEC Policía Nacional Civíl y 
Fiscalía General 

TP: Por definir DANE INEC INE ONE INEC DIGESTYC 

Fuente de datos GY HN JM MX NI PY PE UY 

Hu: 
Guyana Police 

Force 
Ministerio 

Público 
Constabulary 

Force 
INEGI Policía 

Nacional 
Ministerio 

Público 
Policía 

Nacional 
Ministerio 

del Interior 

TP: BOS INE STATIN CONAPO INIDE DGEEC INEI INE 

Desglose 

nacional 

Cada país avanzará en la consolidación de información desagrega por los siguientes descriptores: fecha, hora zona, lugar o 
sitio  donde ocurrió el hecho; fecha del reporte ante la autoridad competente; edad, sexo y dirección de residencia de la 

víctima; identificación y número de agresores;  objeto(s) hurtado(s)  *. 

Periodicidad 

del reporte 
regional 

Anual 

Entidad 
responsable del 
indicador 

AR CO CR CL DO EC SV 

Tasa de Hurto 
por cada 100.000 

habitantes 

Ministerio de 
Seguridad 

Departamento 

Nacional de 

Planeación 

Viceministerio 
de Justicia y 

Paz. 

Ministerio 
del Interior y 

Seguridad 

Pública 

Ministerio del 
Interior y 

Policía 

Ministerio 

del 

Interior 

Policía Nacional Civíl 

Entidad 
responsable del 
indicador 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Tasa de Hurto 
por cada 100.000 

habitantes 

Ministry of 

Home Affairs 

Secretaría de 

Seguridad 

Ministry of 

national 
Security 

INEGI 
Policía 

Nacional 
Ministerio 
del Interior 

ST / 
CONASEC 

Ministerio 
del Interior 

 
 

                                                       
* Los desgloses nacionales corresponden a las variables acordadas en los protocolos básicos de vigilancia. Este reporte 

nacional se hará según las posibilidades institucionales para su producción. 
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PROTOCOLO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE HURTO 

1. DEFINICIONES SOBRE EL EVENTO A VIGILAR 
 
1.1. Hurto: El acto de apoderarse de un bien ajeno sin ejercer violencia ni fuerza sobre 

las cosas o sobre las personas. 
 

1.2. Caso: Todo caso de hurto que sea reportado ante las autoridades competentes en el 
país. 

 
2. PROTOCOLO PARA LA TRANSFERENCIA DE INFORMACIÓN EN EL SISTEMA 

REGIONAL 
 

 
 

Hecho

Captura Local de 
Datos

SI

Reporte nacional  
a la Institución  

Fin

Reporte  
de las 

Instituciones a la 

CSUT

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?

NO

Control de 
Calidad Local

Validación 

SINO

Registro en formato físico y magnético por las entidades que
conocen el hecho mediante un Sistema de Información con
claves de acceso.

Actividades de monitoreo continuo llevadas a cabo para
identificar el grado en que nuestros datos corresponden con la
verdadera información basada en su exactitud, consistencia,
completitud, oportunidad , puntualidad e integridad.

Remisión de la información a la entidad responsable en el país
de la consolidación de los indicadores (Coordinación de la Sub
Unidad Técnica–CSUT-).

Registro en software por hecho en cada país por Institución.

Evento a digitar

Contraste entre la información ingresada a las bases de datos y
la información que reposa en los soportes físicos. En algunos de
los países donde hay varias fuentes, la contrastación de datos

también se hace entre las instituciones.

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?
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3. FUENTES DE INFORMACIÓN 
 

Cada gobierno a nivel nacional determina la fuente oficial de la información según la 
disponibilidad, cobertura, calidad y oportunidad para la captura de los datos. 

 
AR CO CR CL DO EC SV 

Por definir Fiscalía 
General de 

la Nación  

   INEC Policía Nacional 
Civíl y Fiscalía 

General 

GY HN JM MX NI PY PE UY 
Guyana Police 

Force 

Ministerio 

Público 

Jamaica 

Constabulary 
Force 

INEGI Policía 

Nacional 

   

 
4. VARIABLES 
 
4.1. Tiempo: Las variables temporales describen el  momento en que ocurrió el hecho, 

sus atributos son: 

 Fecha del hecho: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa) 
 Hora del hecho: 00:00 – 23:59 / Sin dato 

 Fecha del reporte ante la autoridad competente: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa) 
 

4.2. Lugar: Las variables espaciales ubican el punto geográfico donde ocurrió el hurto. 
Corresponde al criterio de desagregación territorial para lo cual se utiliza la 
División Político Administrativa de cada país. Los atributos son:  

 Dirección de residencia de la víctima: Hace relación a la nomenclatura del lugar 
donde vive la persona que denuncia haber sido víctima del hecho. 

 Dirección de ocurrencia del hecho. Hace relación a la nomenclatura del lugar 
donde ocurrió el hecho. 

 Zona del hecho: Rural / Urbana. 
 

4.3. Víctima 

 Edad: Número de años cumplidos de la víctima (0, 1, 2 …) 
 Sexo: Hombre, Mujer 

 
4.4. Presunto autor del hecho 

 Identificado: SI/NO 

 Número de agresores 
 

4.5. Bien afectado  
 Personas: Hace referencia a los hurtos donde las personas fueron las víctimas 

directas de la sustracción sin violencia. Incluye: Carterismo, hurto de bolsa, de 
billetera, de ropa, joyas, equipos deportivos en lugares como la calle, en la escuela, 
en un medio de transporte público, en un bar, o en su lugar de trabajo, entre otros.  

 Establecimientos comerciales 

 Vehículos 
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 Residencias 
 Entidades financieras 

 
REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS  

 
Banco Interamericano de Desarrollo, Instituto CISALVA. Taller Regional: Estandarización de 
Indicadores en Convivencia y Seguridad Ciudadana. Cali, 2009 

UNICRI. Advancing security, serving justice, building peace. ICVS-Victim Surveys. Recuperado en 
15/07/09 de http://www.unicri.it/wwd/analysis/icvs/index.php 

Rodríguez F. Estudios estadísticos. La historia y el presente de las cifras delictivas y 
contravencionales en Colombia: un nuevo conocimiento. Revista criminalidad; 50(1):109-118 
Recuperado 15/07/09 de 

http://oasportal.policia.gov.co/portal/page/portal/UNIDADES_POLICIALES/Direcciones_tipo_
Operativas/Direccion_de_Investigacion_Criminal/Documentacion/REVISTA%202008/historia.pd
f 
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FORMULARIO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE HURTO 
 

 

 

Elaborado por el Grupo Técnico Instituto CISALVA -Universidad del Valle – V. V1 2009

5. LUGAR

5.3.  DIRECCION DE OCURRENCIA DEL HECHOS 5.4.  BARRIO – LOCALIDAD 

8. PRESUNTO AUTOR DEL HECHO

7. VICTIMA

1. PAIS:

2.  FECHA DE LOS HECHOS

DIA MES                   AÑO

3.   HORA DE LOS HECHOS

HORA MILITAR.  

4.  FECHA DE LOS HECHOS

DIA MES                   AÑO

5.1.  DIRECCION DE RESIDENCIA DE LA  VICTIMA 5.2.  BARRIO – LOCALIDAD 

7.1. EDAD 7.2. SEXO 1. Masculino

2. Femenino

8.1. IDENTIFICADO

1. Si

2. No

8.2. NUMERO DE AGRESORES

9. CARACTERISTICAS DEL EVENTO

9.1. OBJETO HURTADO - BIENES

9.2. OBJETO HURTADO - PERSONAL

6. AREA O ZONA DEL HECHO 

1.  Zona urbana 2.  Zona rural

1. En vivienda

4. Vehículo automotor

2. En establecimientos comerciales 3. En entidades financieras

5. moto 6. Bicicleta 98. Otros
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FICHA TÉCNICA ROBO 
Nombre del 
indicador 

Tasa de robo por cada 100.000 habitantes (TRo)  

Tema Seguridad Ciudadana 

Concepto Robo: Apoderarse de un bien ajeno, mediante el ejercicio de cualquier tipo de violencia sobre las personas y/o cosas. 

Objetivo 
Conocer la incidencia del delito de robo, en el total de la población, a partir de las investigaciones iniciadas por este 

delito, para cada uno de los países.  

Usos  Cuantificar el riesgo de haber sido víctima en el país por un robo. 

Definición 
operativa 

Es el cociente entre el número total de investigaciones iniciadas por robo y el total de la población, a mitad de periodo, 
expresada por 100.000 habitantes, para un periodo dado y un área geográfica determinada. 

Unidad de 
medida 

Tasa por 100.000 habitantes 

Fórmula 000.100*
)(

)(

TP

Ro
TRo   

Variables 
Ro: Número total de denuncias por robo 

TP: Población total a mitad de periodo 

Fuente de 
datos 

AR CO CR CL DO EC SV 

Ro: 

Por definir Fiscalía 

General de la 

Nación 

Sección de 

Estadística del 

Departamento 
de 

Planificación 

del Poder 
Judicial 

Carabineros y 

PDI 

 

Procuraduría 

General de la 

República 

INEC Policía Nacional Civil 

TP: Por definir DANE INEC INE ONE INEC DIGESTYC 

Fuente de 

datos 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Ro: 

Guyana 
Police 

Force 

Ministerio 
Público 

Constabulary 
Force 

Secretariado 
Ejecutivo del 

Sistema 
Nacional de 

Seguridad 

Pública. 
Incidencia 

Delictiva - 

Fuero Común 

Policía 
Nacional 

Ministerio 
Público 

Fiscalía 
de la 

Nación 

Ministerio 
del 

Interior 
(Policía 

Nacional)  

TP: BOS INE STATIN CONAPO INIDE DGEEC INEI INE 

Desglose 
nacional 

Cada país avanzará en la consolidación de información desagrega por los siguientes descriptores: fecha, hora zona, 
lugar o sitio  donde ocurrió el hecho; fecha del reporte ante la autoridad competente; edad, sexo y dirección de 

residencia de la víctima; identificación y número de agresores;  objeto(s) robado(s); tipo de arma utilizada *. 

Periodicidad 
del reporte 
regional 

Anual 

Entidad 
responsable del 
indicador 

AR CO CR CL DO EC SV 

Tasa de Robo 
por cada 
100.000 

habitantes 

Ministerio 

de 

Seguridad 

Departamento 

Nacional de 

Planeación 

Viceministerio 
de Justicia y 

Paz. 

Ministerio del 
Interior y 
Seguridad 

Pública 

Ministerio del 
Interior y 

Policía 

Ministerio 

del 

Interior 

Ministerio de Justicia y 
Seguridad Pública  

Entidad 
responsable del 
indicador 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Tasa de Robo Ministry of Secretaría de Ministry of INEGI Policía Ministerio ST / Ministerio 

                                                       
* Los desgloses nacionales corresponden a las variables acordadas en los protocolos básicos de vigilancia. Este reporte 

nacional se hará según las posibilidades institucionales para su producción. 
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por cada 
100.000 

habitantes 

Home 
Affairs 

Seguridad National 
Security 

Nacional del Interior CONASEC del Interior 

 

PROTOCOLO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE ROBO 

1. DEFINICIONES SOBRE EL EVENTO A VIGILAR 
 
1.1. Robo: Apoderarse de un bien ajeno, mediante el ejercicio de cualquier tipo de violencia sobre 

las personas y/o cosas. 
1.2. Caso: Todo caso de robo que sea reportado ante las autoridades competentes en el 

país. 
 
2. PROTOCOLO PARA LA TRANSFERENCIA DE INFORMACIÓN EN EL SISTEMA 

REGIONAL 
 

 
 

Hecho

Captura Local de 
Datos

SI

Reporte nacional  
a la Institución  

Fin

Reporte  
de las 

Instituciones a la 

CSUT

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?

NO

Control de 
Calidad Local

Validación 

SINO

Registro en formato físico y magnético por las entidades que
conocen el hecho mediante un Sistema de Información con
claves de acceso.

Actividades de monitoreo continuo llevadas a cabo para
identificar el grado en que nuestros datos corresponden con la
verdadera información basada en su exactitud, consistencia,
completitud, oportunidad , puntualidad e integridad.

Remisión de la información a la entidad responsable en el país
de la consolidación de los indicadores (Coordinación de la Sub
Unidad Técnica–CSUT-).

Registro en software por hecho en cada país por Institución.

Evento a digitar

Contraste entre la información ingresada a las bases de datos y
la información que reposa en los soportes físicos. En algunos de
los países donde hay varias fuentes, la contrastación de datos

también se hace entre las instituciones.

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?
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3. FUENTES DE INFORMACIÓN 
 
Cada gobierno a nivel nacional determina la fuente oficial de la información según la 
disponibilidad, cobertura, calidad y oportunidad para la captura de los datos. 
 

AR CO CR CL DO EC SV 
Por definir 

Fiscalía 
General de la 

Nación 

Sección de 

Estadística del 

Departamento 
de Planificación 

del Poder 

Judicial 

Carabineros y 

PDI 

 

Procuradurí

a General de 

la República 

INEC Policía Nacional Civíl 

GY HN JM MX NI PY PE UY 
Guyana Police 

Force 
Ministerio 

Público 
Jamaica 

Constabulary 

Force 

Secretariado 
Ejecutivo del 

Sistema 

Nacional de 
Seguridad 

Pública. 

Incidencia 
Delictiva - Fuero 

Común 

Policía 
Nacional 

Ministerio 
Público 

Fiscalía de 
la Nación 

Ministerio 
del 

Interior 

(Policía 
Nacional)  

 
4. VARIABLES 
 
4.1. Tiempo: Las variables temporales describen el  momento en que ocurrió el hecho, sus 

atributos son: 

 Fecha del hecho: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa) 

 Hora del hecho: 00:00 – 23:59 / Sin dato 
 Fecha del reporte ante la autoridad competente: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa) 

 
4.2. Lugar: Las variables espaciales ubican el punto geográfico donde ocurrió el robo. Para 

ello es importante conocer la División Político Administrativa de cada país el cual 
corresponde al criterio de  desagregación territorial. Los atributos son:  
 Dirección de residencia de la víctima: Hace relación a la nomenclatura del lugar 

donde vive la persona que denuncia haber sido víctima del hecho. 

 Dirección de ocurrencia del hecho. Hace relación a la nomenclatura del lugar 
donde ocurrió el hecho. 

 Zona del hecho: Rural / Urbana. 
 

4.3. Víctima 

 Edad: Número de años cumplidos de la víctima (0, 1, 2 …) 
 Sexo: Hombre, Mujer 

 Persona Jurídica 
 
4.4. Presunto autor del hecho 

 Identificado: SI/NO 
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 Número de agresores 
 

4.5. Características del robo 

 Bien afectado  
o Personas: Hace referencia a los hurtos donde las personas fueron las víctimas 

directas de la sustracción con violencia.  
o Establecimientos comerciales 
o Vehículos 
o Residencias 
o Entidades financieras 

 
 Uso de arma: en el caso de los robos se indaga sobre el tipo de arma que el (los) 

agresor(es) utilizó. 
o Arma de fuego: Cualquier arma portable que esté diseñada para disparar o 

pueda convertirse para disparar un proyectil o bala por medio de la acción de 
un explosivo. Esto incluye armas antiguas, revólveres, pistolas, ametralladoras, 
escopetas, rifles, fusiles o cualquier otra arma cuyo funcionamiento sea como se 
describe anteriormente. (UN, Resolución 55/255) 

o Objeto cortante y/o punzante: Instrumento que puede utilizarse como arma, 
con uno o más bordes con el que se pueden producir lesiones por penetración o 
corte. Ejemplo: cuchillo, puñal, machete, cuchilla, vidrio, entre otros. 

o Objeto contundente: Objeto de superficie roma que se utiliza para golpear. 
Incluye piedras, bates, golpes contra superficies, partes del cuerpo del agresor 
utilizadas para golpear como: el pie, la rodilla, las manos, entre otros. 

o Otras: Se agrupan las armas que no corresponden a la descripción anterior. 
o Sin información. 

 
REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS  
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15/07/09 de http://www.unicri.it/wwd/analysis/icvs/index.php 

Rodríguez F. Estudios estadísticos. La historia y el presente de las cifras delictivas y 
contravencionales en Colombia: un nuevo conocimiento. Revista criminalidad; 50(1):109-118 

Recuperado 15/07/09 de 
http://oasportal.policia.gov.co/portal/page/portal/UNIDADES_POLICIALES/Direcciones_tipo_Operativas
/Direccion_de_Investigacion_Criminal/Documentacion/REVISTA%202008/historia.pdf 
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FORMULARIO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE ROBO 

 

 

Elaborado por el Grupo Técnico Instituto CISALVA -Universidad del Valle – V. V1 2009

5. LUGAR

5.3.  DIRECCION DE OCURRENCIA DEL HECHOS 5.4.  BARRIO – LOCALIDAD 

6. AREA O ZONA DEL HECHO 

8. PRESUNTO AUTOR DEL HECHO

8.1. IDENTIFICADO 8.2. NUMERO DE AGRESORES

7. VICTIMA

7.2. SEXO 1. Masculino

2. Femenino

7.1. EDAD

1. PAIS:

2.  FECHA DE LOS HECHOS

DIA MES                   AÑO

3.   HORA DE LOS HECHOS

HORA MILITAR.  

4.  FECHA DE LOS HECHOS

DIA MES                   AÑO

5.1.  DIRECCION DE RESIDENCIA DE LA  VICTIMA 5.2.  BARRIO – LOCALIDAD 

1.  Zona urbana 2.  Zona rural

7.3. PERSONA JURIDICA

1. Si

2. No

8.3. SEXO 1. Masculino

2. Femenino

97. Sin  Información

10. USO DE ARMA

10.1. TIPO DE ARMA

1. Arma de Fuego

2. Objeto Cortante y/o punzante

3. Objeto Contundente

97. Sin Información

98. Otra

Cual?__________________

9. CARACTERISTICAS DEL EVENTO

9.1. OBJETO HURTADO - BIENES

9.2. OBJETO ROBADO - PERSONAL

1. En vivienda

4. Vehículo automotor

2. En establecimientos comerciales 3. En entidades financieras

5. moto 6. Bicicleta 98. Otros
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FICHA TÉCNICA ROBO Y HURTO  DE AUTOMOTORES 
 

Nombre del indicador Tasa de robo y hurto  por cada 10.000 automotores matriculados (THRA) 

Tema Seguridad Ciudadana 

Conceptos Hurto y robo de automotor: Apoderarse de un automotor matriculado con o sin violencia. 

Automotor: Se ha de entender un vehículo auto propulsado que se desplaza por superficie terrestre y no sobre rieles: 

por ejemplo automóviles, camiones, buses y motos. Quedan excluidos los aviones, tractores, buldóceres u otros por el 
estilo. 

Matrícula de automotor: Es el procedimiento destinado al registro inicial de un vehículo automotor ante un organismo 

de tránsito en la cual se consignan las características, tanto internas como externas del vehículo, así como los datos del 
propietario. 

Usos Cuantificar el riesgo de haber sido víctima por un hurto y/o un robo de un vehículo automotor en el país. 

Definición operativa Es el cociente entre el número total de investigaciones iniciadas por hurtos y/o robos y el total de vehículos 

matriculados en el parque automotor, a mitad de periodo, expresada por 10.000, para un periodo dado y un área 

geográfica determinada. 

 Tasa por 10.000 automotores matriculados. 

Fórmula 

000.10*
)(

Hu)ARo(
THRA

VM


  

Variables Ro:  Número total de automotores robados 

Hu:  Número total de automotores hurtados 
A:    Automotor 

VM: Total de vehículos matriculados 

Fuente de datos AR CO CR CL DO EC SV 

 (Ro + Hu) A: Por definir Fiscalía 
General de 

la Nación 
(En 

revisión) 

COSEVI Carabineros y 
PDI 

 

Policía 
Nacional 

INEC Policía Nacional Civil 

    
VM: 

Por definir Por definir Registro 
Nacional 

Público 

 

Municipalidad
es (Vehículos 

autorizados 

para circular) 

Dirección 
General de 

Impuestos 

Internos 
DGIL 

INEC Ministerio de Justicia y 
Seguridad Pública  

Fuente de datos GY HN JM MX NI PY PE UY 

 (Ro + Hu) A: Crime 
Observato

ry 

Ministerio 
Público 

Ministry of 
transport 

and works 

INEGI Policía 
Nacional 

Ministerio 
Público 

Ministerio 
Público 

(Fiscalía) 

Ministerio 
del Interior 

    
VM: 

Crime 
Observato

ry 

Por definir Revenue 
Office 

Por definir Policía 
Nacional 

Por definir Por definir  Por definir 

Periodicidad del 
reporte regional 

Anual 

Entidad responsable 
del indicador 

AR CO CR CL DO EC SV 

Tasa de hurto y robo por 
cada 10.000 automotores 

matriculados 
Ministerio 

de 
Seguridad 

DNP 

Viceminister

io de Justicia 
y Paz. 

Ministerio del 
Interior y 

Seguridad 

Pública 

Ministerio 

del Interior 
y Policía  

Ministerio 

del Interior 

Ministerio de Justicia y 

Seguridad Pública  

Entidad responsable 
del indicador 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Tasa de hurto y robo por 
cada 10.000 automotores 

matriculados 
Ministry 
of Home 

Affairs 

Secretaría 
de 

Seguridad 

Ministry of 
National 

Security 

INEGI 
Policía 

Nacional 

Ministerio 

del Interior 

ST / 

CONASEC 

Ministerio 

del Interior 
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PROTOCOLO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE ROBO Y/O HURTO DE 
AUTOMOTORES 

 
 

1. DEFINICIÓN SOBRE EL EVENTO A VIGILAR 
 

1.1. Robo y/o hurto: Apoderarse de un automotor con o sin violencia. 

1.2. Caso: Todo caso de robo y/o hurto que sea reportado ante las autoridades competentes en el 
país.  

 
2. PROTOCOLO PARA LA TRANSFERENCIA DE INFORMACIÓN EN EL SISTEMA 

REGIONAL  
 

 
 

Hecho

Captura Local de 
Datos

SI

Reporte nacional  
a la Institución  

Fin

Reporte  
de las 

Instituciones a la 

CSUT

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?

NO

Control de 
Calidad Local

Validación 

SINO

Registro en formato físico y magnético por las entidades que
conocen el hecho mediante un Sistema de Información con
claves de acceso.

Actividades de monitoreo continuo llevadas a cabo para
identificar el grado en que nuestros datos corresponden con la
verdadera información basada en su exactitud, consistencia,
completitud, oportunidad , puntualidad e integridad.

Remisión de la información a la entidad responsable en el país
de la consolidación de los indicadores (Coordinación de la Sub
Unidad Técnica–CSUT-).

Registro en software por hecho en cada país por Institución.

Evento a digitar

Contraste entre la información ingresada a las bases de datos y
la información que reposa en los soportes físicos. En algunos de
los países donde hay varias fuentes, la contrastación de datos

también se hace entre las instituciones.

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?
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3. FUENTES DE INFORMACIÓN   
 
Cada gobierno a nivel nacional determina la fuente oficial de la información según la 
disponibilidad, cobertura, calidad y oportunidad para la captura de los datos. 

 
Fuentes de datos de robo y hurto de automotores: 
 

AR CO CR CL DO EC SV 

Por definir Fiscalía COSEVI Carabineros y 
PDI 

 

Policía Nacional INEC Policía Nacional 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Guyana 

Police Force 

Ministerio 

Público 

Jamaica 

Constabulary 

Force 

INEGI Policía Nacional Ministerio 

Público 

Ministerio 

Público 

(Fiscalía) 

Ministerio 

del 

Interior 

 

Fuentes de datos de matrícula de automotores: 
 

AR CO CR CL DO EC SV 

Por definir Por definir Registro 

Nacional 
Público 

 

Municipalidad

es (Vehículos 
autorizados 

para circular) 

Dirección 

General de 
Impuestos 

Internos DGIL 

INEC Ministerio de Justicia y 

Seguridad Pública  

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Crime 
Observatory 

 Ministry of 
Transport and 

Works 

 Policía Nacional Por definir Por definir  Por definir 

 
4. VARIABLES 
 

4.1. Tiempo: Las variables temporales describen el  momento en que ocurrió el hecho, 
sus atributos son: 

 Fecha del hecho: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa) 

 Hora del hecho: 00:00 – 23:59 / Sin dato 
 Fecha del reporte ante la autoridad competente: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa) 

 
4.2. Lugar: Las variables espaciales ubican el punto geográfico donde ocurrió el robo o el 

hurto. Para ello es importante conocer la División Político Administrativa de cada 
país el cual corresponde al criterio de  desagregación territorial. Los atributos son: 

 Dirección de ocurrencia del hecho. Hace relación a la nomenclatura del lugar 
donde ocurrió el hecho. 

 Zona del hecho: Rural / Urbana. 
 

4.3. Víctima 

 Edad: Número de años cumplidos de la víctima (0, 1, 2 …) 

 Sexo: Hombre, Mujer 

 Persona Jurídica. 
 
4.4. Presunto autor del hecho 

 Identificado: SI/NO 
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 Número de agresores 
4.5. Características del evento 

 Uso de arma: en el caso de los robos se indaga sobre el tipo de arma que el (los) 
agresor(es) utilizó un arma, estos son: 
o Arma de fuego: Cualquier arma portable que esté diseñada para disparar o 

pueda convertirse para disparar un proyectil o bala por medio de la acción de 
un explosivo. Esto incluye armas antiguas, revólveres, pistolas, ametralladoras, 
escopetas, rifles, fusiles o cualquier otra arma cuyo funcionamiento sea como se 
describe anteriormente. (UN, Resolución 55/255). 

o Objeto cortante y/o punzante: Instrumento que puede utilizarse como arma, 
con uno o más bordes con el que se pueden producir lesiones por penetración o 
corte. Ejemplo: cuchillo, puñal, machete, cuchilla, vidrio, entre otros. 

o Objeto contundente: Objeto de superficie roma que se utiliza para golpear. 
Incluye piedras, bates, golpes contra superficies, partes del cuerpo del agresor 
utilizadas para golpear como: el pie, la rodilla, las manos, entre otros. 

o Otras: Se agrupan las armas que no corresponden a la descripción anterior. 
o Sin información 
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FICHA TÉCNICA SECUESTRO 

 
Nombre del 
indicador 

Tasa de secuestro por cada 100.000 habitantes (TS) 

Tema Seguridad Ciudadana 

Concepto:  
Secuestro: Privación de la libertad de una persona, plenamente identificada, en contra de su voluntad, exigiendo una ventaja 
económica o de otra índole a cambio de su liberación. 

Objetivo Conocer la incidencia de los casos de secuestro registrados, en el total de la población, para cada uno de los países.  

Usos  Cuantificar el riesgo de haber sido víctima de secuestro en el país.  

Definición operativa 
Es el cociente entre el número de secuestros registrados y el total de la población a mitad de periodo, expresado por cada 

100.000 habitantes, para un periodo y un área geográfica determinados. 

Unidad de medida Tasa por 100.000 habitantes 

Fórmula 000.100*
)(

)(

TP

NTS
TS   

Variables 
NTSe: Número total de secuestros 

TP: Población total a mitad de periodo

 Fuente de datos AR CO CR CL DO EC SV 

NTS: 

Por definir Fondeliberta

d 

Sección de 

Estadística del 
Departamento 

de 

Planificación 
del Poder 

Judicial 

Ministerio 

Público 
 

Policía 

Nacional  

INEC Policía Nacional Civil y 

FGR 

TP: Por definir DANE INEC INE ONE INEC DIGESTYC 

Fuente de datos GY HN JM MX NI PY PE UY 

NTS: 

Guyana 

Police 
Force 

Policía 

Nacional 

Constabulary 

Force 

Secretariado 

Ejecutivo del 
Sistema 

Nacional de 

Seguridad 
Pública. 

Incidencia 

Delictiva - Fuero 
Común 

Policía 

Nacional 

Policía 

Nacional. 
Unidad 

Antisecuestro 

Policía 

Nacional 

Ministerio 

del 
Interior 

TP: BOS INE STATIN CONAPO INIDE DGEEC INEI INE 

Desglose nacional 

Cada país avanzará en la consolidación de información desagrega por los siguientes descriptores: Fecha del hecho, fecha del 

reporte ante la autoridad competente, fecha de desenlace, tiempo que estuvo secuestrada la víctima; dirección de residencia de 

la víctima, dirección, zona y lugar o sitio de los hechos; edad, sexo, ocupación y nacionalidad de la víctima; presuntos autores 
del secuestro; tipo de solicitud por parte de los secuestradores, se accedió a la solicitud para la liberación, motivación de 

secuestro, quien reporta el hecho, situación de la víctima*. 

Periodicidad del 
reporte regional 

Anual 

Entidad responsable 
del indicador 

AR CO CR CL DO EC SV 

Tasa de Secuestro o por 
cada 100.000 

habitantes 

Ministerio 

de 
Seguridad 

DNP 

Viceministerio 

de Justicia y 
Paz. 

Ministerio del 
Interior y 

Seguridad 

Pública 

Ministerio 
del 

Interior y 

Policía 

Ministerio del 

Interior 

Ministerio de Justicia y 

Seguridad Pública  
 

Entidad responsable 
del indicador 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Tasa de Secuestro o por 
cada 100.000 

habitantes 

Ministry of 

Home 

Affairs 

Secretaría de 
Seguridad 

Ministry of 

National 

Security 

INEGI 
Policía 

Nacional 
Ministerio del 

Interior 
ST / 

CONASEC 

Ministerio 

del 

Interior 

Observaciones Características del dato: Que exista una situación donde se prive de la libertad a una persona en contra de su voluntad. Que 

                                                       
* Los desgloses nacionales corresponden a las variables acordadas en los protocolos básicos de vigilancia. Este reporte 

nacional se hará según las posibilidades institucionales para su producción. 
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exista una exigencia a cambio de la libertad de la persona retenida por dinero, bienes, títulos, documentos o para que haga u 
omita  alguna acción. Que la persona secuestrada esté plenamente identificada. Que exista un autor que genera el cautiverio y  

se atribuye una motivación (económica, política, criminal, social, publicitaria, etc.). Que exista doliente de la víctima, su familia, 

una empresa o el estado. Es de conocimiento de las autoridades (oficio y denuncia). 
Denominación por país: República Dominicana: Secuestro. Honduras: Secuestro. Colombia Secuestro extorsivo. Ecuador: 

Plagio. Perú: Secuestro con extorsión. Paraguay: Secuestro. Uruguay: Secuestro. 

 
PROTOCOLO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE SECUESTRO 

1. DEFINICIONES SOBRE EL EVENTO A VIGILAR 
 
1.1. Secuestro: Privación de la libertad de una persona, plenamente identificada, en contra 

de su voluntad, exigiendo una ventaja económica o de otra índole a cambio de su 
liberación. 
 

1.2. Caso: Todo caso de secuestro que sea reportado ante las autoridades competentes en el 
país. 

 
2. PROTOCOLO PARA LA TRANSFERENCIA DE INFORMACIÓN EN EL SISTEMA 

REGIONAL 

 
 

Hecho

Captura Local de 
Datos

SI

Reporte nacional  
a la Institución  

Fin

Reporte  
de las 

Instituciones a la 

CSUT

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?

NO

Control de 
Calidad Local

Validación 

SINO

Registro en formato físico y magnético por las entidades que
conocen el hecho mediante un Sistema de Información con
claves de acceso.

Actividades de monitoreo continuo llevadas a cabo para
identificar el grado en que nuestros datos corresponden con la
verdadera información basada en su exactitud, consistencia,
completitud, oportunidad , puntualidad e integridad.

Remisión de la información a la entidad responsable en el país
de la consolidación de los indicadores (Coordinación de la Sub
Unidad Técnica–CSUT-).

Registro en software por hecho en cada país por Institución.

Evento a digitar

Contraste entre la información ingresada a las bases de datos y
la información que reposa en los soportes físicos. En algunos de
los países donde hay varias fuentes, la contrastación de datos

también se hace entre las instituciones.

¿Cumple 
Criterios de 

calidad?
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3. FUENTES DE INFORMACIÓN 
 

Cada gobierno a nivel nacional determina la fuente oficial de la información según la 
disponibilidad, cobertura, calidad y oportunidad para la captura de los datos. 
 

AR CO CR CL DO EC SV 

Por definir Fondelibertad Sección de 

Estadística del 
Departamento 

de Planificación 

del Poder 
Judicial 

Ministerio 

Público 
 

Policía 

Nacional  

INEC Policía Nacional Civíl 

+ FGR 

GY HN JM MX NI PY PE UY 

Guyana Police 

Force 

Policía 

Nacional 

Jamaica 

Constabulary 
Force 

Secretariado 

Ejecutivo del 
Sistema 

Nacional de 
Seguridad 

Pública. 

Incidencia 
Delictiva - Fuero 

Común 

Policía 

Nacional 

Policía 

Nacional. 
Unidad 

Antisecuestro 

Policía 

Nacional 

Ministerio 

del 
Interior 

 
4. VARIABLES 

 
4.1. Tiempo: Las variables temporales describen el momento en que ocurrió el secuestro, 

sus atributos son: 
 Fecha del hecho: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa) 

 Fecha del reporte ante la autoridad competente: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa) 

 Fecha de desenlace: Día / Mes / Año (dd/mm/aaaa) 
 Tiempo que estuvo secuestrada la víctima: días, meses, años. 

 
4.2. Lugar: Las variables espaciales ubican el punto geográfico donde ocurrió el secuestro. 

Para ello es importante conocer la División Político Administrativa de cada país el cual 
corresponde al criterio de desagregación territorial. Los atributos son:  
 Dirección de residencia de la víctima: Lugar donde vive la persona que fue 

secuestrada  

 Dirección del hecho: Lugar donde ocurrió el secuestro. 
 Zona de los hechos: Rural / Urbana. 

 Lugar o sitio de los hechos: escenario donde ocurrieron los hechos: 
Vivienda/residencia, vía pública, lugar de trabajo, vía en sector rural, finca, otros. 
 

4.3. Víctima 
 Edad: Número de años cumplidos de la víctima al momento del secuestro (0, 1, 2 

…). 

 Sexo: Hombre, Mujer. 
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 Ocupación: labor desempeñada por la víctima al momento del secuestro (Fuerzas 
armadas y policía, político, ganadero, agricultor, estudiante, comerciante, 
transportadores, profesional, empleado, otros, sin información). 

 Nacionalidad:   
 

4.4. Presuntos autores del secuestro 
 Tipo de autor. Grupo armado ilegal conocido, delincuencia común, otros, 

desconocido.  
4.5.  Características del evento 

 Tipo de solicitud por parte de los secuestradores: dinero, títulos, bienes, 
documentos, otros. 

 Se accedió a la solicitud para la liberación: Si, No 

 Motivación de secuestro: 
o Política:  

o Económica: La retención de la víctima busca obtener provecho económico. 
o Otras: criminal, social, publicitaria, etc. 

 Quien reporta el hecho: La víctima misma, su familia, una empresa, el Estado, otros.  

 Situación de la víctima: Rescatado, liberado, fuga, liberado bajo presión, muerto en 

cautiverio, cautivo. 
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FORMULARIO BÁSICO PARA LA VIGILANCIA DE SECUESTRO 
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 Elaborado por el Grupo Técnico Instituto CISALVA -Universidad del Valle – V. V1 2009 

 1. PAIS: 

 

        

2.  FECHA DE LOS HECHOS 
         DIA                         MES                                AÑO 

 

 

        

4.  FECHA DE  DESENLACE 
         DIA                          MES                                  AÑO 

3.     FECHA DEL REPORTE  ANTE  AUT. COMPETENTE 
 

        

         DIA                             MES                                     AÑO 

5.     TIEMPO DE SECUESTRO DE LA VICTIMA 
 

      

        DIAS                          MESES                                 AÑOS 

5. LUGAR 

 

5.3.  DIRECCION  DE OCURRENCIA DEL HECHOS    5.4.  BARRIO / LOCALIDAD / COLONIA  

   

5.1.  DIRECCION  DE RESIDENCIA DE LA  VICTIMA    5.2.  BARRIO / LOCALIDAD  / 
COLONIA 

  

  6. AREA O ZONA DEL HECHO  

 
 1.  Zona urbana 

2.  Zona rural  
Cuál?_____________ 

 

  7. LUGAR O SITIO DE LOS HECHOS 

1.  Vivienda/ Residencia 

2.  Vía Pública 

3.  Lugar de Trabajo 

4. Vía en sector Rural 

5. Finca 

98. Otros 

 
 

 

 
 

 

     
8. 
VICTIMA 

 
8.1. EDAD 
  AÑOS CUMPLIDOS 

  

 

 

8.2. SEXO 
1. 
Hombre 2. 

Mujer 

 
 

  
8.3. OCUPACION 

 

8.4. NACIONALIDAD 

9. PRESUNTOS AUTORES DEL SECUESTRO 

 
9.1. TIPO AUTOR 
 

1. Grupo armado Ilegal conocido 
2. Delincuencia común 

 

 
98. 

Otros 

3. Desconocidos 
 

 
Cual?_______________ 

 

10. CARACTERISTICAS DEL EVENTO 
10.1. TIPO DE SOLICITUD  DE SECUESTRADORES 

 1. Dinero 
2. Títulos 

 
 98.  

Otros 

4. Documentos  

 
Cual?_______________ 3. Bienes 

 

 
 

10.2. ACCEDIÓ A SOLICITUD 
PARA LA LIBERACION 

1. Si 
2. No 

 

 

  

10.3. MOTIVACION  DE SECUESTRO 

1. 
Política 

 
2. Económica  

98. 

Otra  
Cual?_______________ 

 

10.4. QUIEN REPORTA EL HECHO 

1. La víctima 

misma  
2. Su Familia 

 
3. Una Empresa 

 
4.  El Estado 

 
98.  
Otro  Cual?_________ 

 

10.5. SITUACION DE LA VICTIMA 

1. Rescatado  
2. Liberado  
3. 

Fuga 
 

4.  Liberado bajo presión  
 

5.  Muerto en cautiverio 
 

6. Cautivo 
 

96. Desconocido  
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